
 
 
 

リコール届出一覧表 
リコール届出日：令和 6 年 10 月 3 日 

リコール届出番号 外-3884 リコール開始日 令和 6 年 10 月 3 日 

届出者の氏名又は名称 

ポルシェジャパン株式会社 
代表取締役社長  
フィリップ フォン・ヴィッツェンドルフ 

製作国:ドイツ 
製作者名:ﾄﾞｸﾀｰ･ｲﾝｸﾞ･ﾊｰ･ﾂｪｰ 
･ｴﾌ･ポルシェ･ｱｸﾃｨｴﾝｹﾞｾﾞﾙｼｬﾌﾄ 

問合せ先:ポルシェジャパン㈱ ポルシェカスタマーケアセンター  
電話:0120-846-911 

不具合の部位（部品名） 車体装置（前面及び後面ガラス） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

前面及び後面ガラスにおいて、ガラス製造時の洗浄工程が不適切なため、ガ

ラスの接着が不十分なものがある。そのため、ガラス接着面からの水浸入や

走行中の風切り音が発生し、最悪の場合、車両衝突時にエアバッグの衝撃で

前面ガラスが外れ、エアバッグによる乗員保護性能を担保することができな

い。 

改善措置の内容 全車両、前面及び後面ガラスを点検し、異常がある場合は該当するガラスを良

品と交換する。 

不具合件数 0 件 事故の有無 なし 

発見の動機 本国からの情報による。 

自動車使用者及び自動車

特定整備事業者に周知さ

せるための措置 

＊ 使用者：ダイレクトメール等にて通知する。 
＊ 自動車特定整備事業者：対象台数が少数であり、確実に全てのユーザーを

把握できるため、措置は講じない。 
＊ 弊社 HP に掲載する。 

 
車名 型式 通称名 リコール対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 
リコール対象

車の台数 備考 

ポルシェ -992NC2- 911 Dakar WP0ZZZ99ZPS225122～WP0ZZZ99ZPS225718 
令和 5 年 5 月 25 日～令和 5 年 10 月 31 日 41  

 （計 1 型式） （計 1 車種） （輸入期間の全体の範囲） 
令和 5 年 5 月 25 日～令和 5 年 10 月 31 日 （計 41 台）  

【注意事項】 
・リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 
・本リコール届出は、令和 6 年 6 月 13 日付けで届出を行った外-3822 の追加リコールです。 

 

連絡先  物流・自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 
TEL   03－5253－8111  内線 42361 
アドレス https://www.mlit.go.jp 

      


