
 
 
 

リコール届出一覧表 
リコール届出日：令和 7 年 6 月 2 日 

リコール届出番号 外-4014 リコール開始日 準備整い次第 

届出者の氏名又は名称 

ポルシェジャパン株式会社 
代表取締役 須藤 亜佐子 

製作国:ドイツ連邦共和国 
製作者名:ﾄﾞｸﾀｰ･ｲﾝｸﾞ･ﾊｰ･ﾂｪｰ 
･ｴﾌ･ポルシェ･ｱｸﾃｨｴﾝｹﾞｾﾞﾙｼｬﾌﾄ 

 
問合せ先:ポルシェジャパン㈱ ポルシェカスタマーケアセンター  

電話:0120-846-911 
不具合の部位（部品名） 高電圧装置（高電圧バッテリーモジュール） 

基準不適合状態にあると

認める構造、装置又は性

能の状況及びその原因 

高電圧バッテリーにおいて、不適切に製造されたバッテリーモジュールが内

蔵されたものがある。そのため、バッテリーモジュールの内部短絡が発生

し、最悪の場合、熱によるバッテリー異常が発生し、火災に至るおそれがあ

る。 

改善措置の内容 

全車両、OTA または専用テスターで車両を点検し、異常が確認されたバッテリ

ーモジュールは良品と交換する。また、車両自己診断機能を備えた対策プログ

ラムを OTA または専用テスターによりインストールする。ただし、プログラ

ムの準備に時間を要すことから、暫定措置として、ユーザーに対し定期的なバ

ッテリーの点検入庫を要請するとともに、充電量を 80％までに制限するよう周

知を行う。 
不具合件数 0 件 事故の有無 なし 

発見の動機 本国からの情報による。 
自動車使用者及び自動車

特定整備事業者に周知さ

せるための措置 

＊ 使用者：ダイレクトメール等にて通知する。 
＊ 自動車特定整備事業者：日整連発行の機関誌に掲載する。 
＊ 弊社 HP に掲載する。 

 
車名 型式 通称名 リコール対象車の車台番号 

（シリアル番号）の範囲及び輸入期間 
リコール対象車

の台数 備考 

ポルシェ 
ZAA-J1MB 

Taycan 4S 

WP0ZZZY1ZMSA24071～WP0ZZZY1ZMSA33417 
令和 2 年 10 月 19 日～令和 4 年 1 月 6 日 334  

ZAA-J1NB WP0ZZZY1ZMSA76445～WP0ZZZY1ZRSA63157 
令和 3 年 8 月 27 日～令和 6 年 2 月 29 日 254  

ZAA-J1MC 
Taycan Turbo 

WP0ZZZY1ZMSA55072～WP0ZZZY1ZMSA58773
令和 2 年 10 月 19 日～令和 3 年 12 月 8 日 106  

ZAA-J1NC WP0ZZZY1ZMSA85164～WP0ZZZY1ZRSA50004
令和 3 年 7 月 28 日～令和 5 年 8 月 31 日 107  

ZAA-J1ND 
Taycan Turbo S 

WP0ZZZY1ZNSA50088～WP0ZZZY1ZRSA50398
令和 3 年 12 月 1 日～令和 6 年 1 月 16 日 67  

ZAA-J1MD WP0ZZZY1ZMSA55122～WP0ZZZY1ZMSA58845 
令和 2 年 10 月 19 日～令和 3 年 12 月 8 日 115  

ZAA-J1NA1 
Taycan 

WP0ZZZY1ZMSA01681～WP0ZZZY1ZRSA00402 
令和 3 年 5 月 10 日～令和 5 年 9 月 12 日 281  

ZAA-J1NA1C WP0ZZZY1ZMSA01653～WP0ZZZY1ZRSA02288 
令和 3 年 5 月 10 日～令和 6 年 1 月 31 日 362  

ZAA-J1NA2 Taycan 4 WP0ZZZY1ZMSA67124～WP0ZZZY1ZRSA55029 
令和 3 年 7 月 7 日～令和 5 年 10 月 18 日 167  

連絡先  物流・自動車局 審査・リコール課 リコール監理室 
TEL   03－5253－8111  内線 42361 
アドレス https://www.mlit.go.jp 

      



ZAA-J1NE Taycan GTS WP0ZZZY1ZNSA57265～WP0ZZZY1ZRSA44137 
令和 4 年 3 月 18 日～令和 6 年 1 月 31 日 199  

 （計 10 型式） （計 6 車種） （輸入期間の全体の範囲） 
令和 2 年 10 月 19 日～令和 6 年 2 月 29 日 （計 1,992 台）  

【注意事項】 

・リコール対象車の車台番号の範囲には、対象とならない車両も含まれています。 

・上記の範囲は、車台番号の下 8 桁を基に区分けしています。 

・本リコール届出は、令和 6 年 12 月 5 日付けで届出を行った外-3915 の改善措置の内容に変更が発生したた

め、新たに届出を行うリコールである。 


