
 
                              

令 和 ８ 年 ７ 月 ２ ２ 日 

物流・自動車局 審査・リコール課  

 

 

日野自動車株式会社によるエアコンコンデンサ搭載用ブラケットに関わる自主改善の実施について 

 

 

日野自動車株式会社から、補修用部品として販売したエアコンコンデンサ搭載用ブラケットについ

て、下記のとおり自主改善を実施する旨報告がありましたので、お知らせします。 

 

      記 

 

 

対象製品名 品番 製品の出荷期間 自主改善対象数 備考 

エアコン 
コンデンサ 

ブラケット 
88409EV011 令和 2年 7月～令和 7年 9 月 3 個 

・日野プロフィア 

・ローキャブ車両 

計 1製品 計 1 品番  計 3 個  

備考；本件は、令和８年２月２６日リコール届出番号「５７８４」でリコール届出を行ったものである

が、交換修理用部品に追加の対象品番があることが判明したため、組付けられた車両が特定でき

ないものについて自主改善を行うものである。 
 

自主改善開始日 令和８年７月２３日 

不具合の内容 

交換修理用部品のエアコンコンデンサにおいて、コンデンサ搭載用ブラケ

ットを誤品設定したため、周囲の配線と干渉しているものがある。そのため、

そのままの状態で使用を続けると配線が損傷し、最悪の場合、走行中にエン

ジンが停止し、走行不能となるおそれがある。 

自主改善の内容 
全車両、当該ブラケットを良品に交換する。なお、周囲の配線に損傷が認

められる場合は補修する。 

不具合件数 ０件 

事故の有無 無し 

自動車使用者等に周

知させるための措置 

・対象部品の購入者が特定できたものは、ダイレクトメール等で通知する。 

・弊社のインターネットホームページに掲載する。 

・自動車特定整備事業者向けに日整連発行の機関誌に告知を掲載する。 



 

【問い合わせ先】 
日野自動車株式会社 お客様相談窓口 
TEL：０１２０－１０－６５５８ 
受付時間：９：００～１２：００, １３：００～１７：００（月曜～金曜、除く祝祭日） 

 

国土交通省 物流・自動車局 審査・リコール課 
リコール監理室  鯖戸・徳田 
電話 03-5253-8111（代表）（内線 42361） 


