
 令 和 ８ 年 ８ 月 ７ 日 

物流・自動車局保障制度参事官室 

 

独立行政法人自動車事故対策機構（ナスバ）による 

相談支援業務の実施団体を新たに選定しました！ 

～今回１団体が追加選定され、16 団体となります～ 

 
 国土交通省では、自動車事故被害者やその家族又は遺族（以下「自動車事故被害者等」

という）のための相談先の確保・充実のため、令和５年７月よりナスバによる相談支援

業務を実施しています。今回新たに遺族に関する相談先として１団体を追加選定しまし

た。これにより相談支援業務の実施団体は 16 団体となります。 

 

○ 自動車事故被害者等は身体的被害のほか、精神的な痛みに苦しんでいます。しかし、

その精神的な痛みのケアや対処方法の相談先に関しては、これまで自動車事故被害

者・遺族等団体による自主的な対応に大きく依存をしてきました。 

 

○ このため、国土交通省では自動車事故被害者等における精神的負担の軽減のため、

 ナスバにおける相談支援業務の一環として、自動車事故被害者・遺族等団体による相

 談及び被害者支援をサポートすることで、自動車事故被害者等の相談先の確保・充実

 に取り組んでいます。 

 

○ 本日から新たに遺族及びそのご家族からの相談先として下記の団体を選定しました。 

 

関西学院大学 悲嘆と死別の研究センター （大阪府大阪市北区芝田） 

電話番号：050-3150-5309 窓口開設時間：火～金 9:00～17:00、18:00～21:00 

 

これにより、相談支援業務の実施団体は別紙の16団体となります。 

 

○ 引き続き、自動車事故被害者等の相談先の確保・充実のため、令和８年度のナスバ

による相談支援業務の実施団体の公募を令和９年２月26日（金）まで行っております。 

  （ https://www.mlit.go.jp/report/press/jidosha02_hh_000740.html ） 

 

 

■問い合わせ先 

   物流・自動車局保障制度参事官室 

    担当：鈴木、小瀬、中島 

    電話：03-5253-8111（内線 41-420）03-5253-8580（直通） 

 

 



令和８年度 自動車事故被害者等のための相談支援実施団体に選定された団体一覧
令和８年8月7日現在

種別 団体名
事務所
所在地

電話番号 開設時間 休暇予定 メールアドレス ホームページ

高次脳
NPO法人

コロポックルさっぽろ
北海道
札幌市

050-3149-4035
月～金

10:00～21:00
12/29～1/4
8/11～8/16

koujinou.koropokkuru@gmail.com
https://koropokkurusapporo.com/nousonsyotom

onokai/

高次脳
特定非営利活動法人

いわて高次脳機能障害友の会イーハトーヴ
岩手県
盛岡市

050-3149-4015
月～金

9:00～17:00
18:00～21:00

12/28～1/4
8/13～8/16

koujinou_iwate@yahoo.co.jp https://r.goope.jp/i-hato-v2-adajio/

高次脳
一般社団法人

どんまいネットみやぎ
宮城県
仙台市

050-3150-5169
月～金

10:00～21:00
12/29～1/3
8/13～8/16

info@donmainet.com https://www.donmainet.com/

遷延性・脊髄損傷
高次脳・遺族

一般社団法人
交通事故被害者家族ネットワーク

東京都
中央区

050-3149-3929
月～金

9:00～21:00
1/1～1/3 info@jiko-kazoku.com https://www.jiko-kazoku.com/

脊髄損傷
公益社団法人

全国脊髄損傷者連合会
東京都
目黒区

050-3149-3927
月～金

10:00～18:00
12/28～1/3 office@zensekiren.jp https://zensekiren.jp/

遺族
一般社団法人

関東交通犯罪遺族の会
東京都
豊島区

050-3116-1515
火～日

11:00～22:00
12/23～1/10
 8/13～8/17

メールによるご相談の場合には、
以下のHPからお問い合わせをお願いいたします

https://i-nokai0708.com/contact/
https://i-nokai0708.com/

遺族
特定非営利活動法人

いのちのミュージアム
東京都
日野市

050-3149-4003
木～日

9:00～17:00
18:00～21:00

なし office@inochi-museum.or.jp https://inochi-museum.or.jp

高次脳
高次脳機能障害者

サポートセンター笑い太鼓
愛知県

名古屋市
050-3150-5146

月、水、金
10:00～21:00

12/29～1/3
8/13～8/15

waraidaiko.itoh@gmail.com https://www.waraidaiko.org/

遺族
関西学院大学

悲嘆と死別の研究センター
大阪府
大阪市

050-3150-5309
火～金

9:00～17:00
18:00～21:00

12/28～1/4
8/10～8/17

akata@kwansei.ac.jp https://gbrc-kg.jp

脊髄損傷 兵庫頸髄損傷者連絡会
兵庫県
三田市

050-3149-4041
月～金

9:00～17:00
18:00～21:00

なし hkeison@yahoo.co.jp http://hkeison.net/

高次脳
社会福祉法人萌生会

高次脳機能障害サポートネットひろしま
広島県

東広島市
050-3150-5138

月～金
9:00～17:00

18:00～21:00
12/28～1/4 koujinou.net.asunaro@gmail.com https://koujinou-net.hosei.or.jp/

脊髄損傷 NPO法人 日本頸髄損傷LifeNet
広島県

廿日市市
050-3150-5115

月～金
9:00～17:00

18:00～21:00

12/28～1/3
8/13～8/16

to_kumasan0426@yahoo.co.jp https://www3.hp-ez.com/hp/k-sonlifenet/

高次脳
一般社団法人

高次脳機能障害友の会ひろしま ぴあーず
広島県

廿日市市
050-3150-5239

月～金
9:00～17:00

18:00～21:00
12/28～1/3 koujinou.hiroshima@gmail.com https://www.koujinou-hiroshima.org

遺族 グリーフサポートやまぐち
山口県
防府市

050-3149-4043
月～日

9:00～18:00
19:00～22:00

なし griefyamaguchi@gmail.com https://griefyamaguchi.amebaownd.com/

脊髄損傷 一般社団法人 IINE
香川県
木田郡

050-3150-5196
月～水、金

10:00～18:00
18:00～21:00

なし tamura0128@outlook.jp https://iine-kagawa.jp/

高次脳 ＮＰＯ法人 福岡・翼の会
福岡県
福岡市

050-3150-5199
月、水、金
9:00～17:00

18:00～21:00

8/13～15
12/27～1/3

npo@f-tsubasa.org https://f-tsubasa.org

※ 事務所所在地の都道府県コード及び市区町村コード順

※ 留守番電話サービスにつながった場合は、お時間をおいておかけ直しください。ご希望に応じて相談支援実施団体から折り返し電話をしますので、必要に応じて伝言をお願いします。


