
プロジェクトメンバー及びオブザーバの取組状況

住民自らの行動に結びつく
水害・土砂災害ハザード・リスク
情報共有プロジェクト
事前打合せ 資料３

構成

【プロジェクトメンバー】

■ 一般社団法人 日本ケーブルテレビ連盟

■ 株式会社エフエム東京

■ 新潟県見附市

■ 携帯事業者

（株式会社NTTドコモ、KDDI株式会社、ソフトバンク株式会社）

■ 株式会社NTTドコモ

■ KDDI株式会社

■ ソフトバンク株式会社

■ 全国地方新聞社連合会

■ LINE株式会社

■ Twitter Japan株式会社

■ 気象庁

【オブザーバ】

■ 国土地理院

・・・・・ ３

・・・・・ ７

・・・・・ １１

・・・・・ １３

・・・・・ １５

・・・・・ １９

・・・・・ ２１

・・・・・ ２３

・・・・・ ２７

・・・・・ ３３

・・・・・ ４１

・・・・・ ４５1



 

 

 

2



「地域防災コラボチャンネルプロジェクト」
の取組み状況について

1

2019年12月20日

(一社)日本ケーブルテレビ連盟

Japan Cable and Telecommunications Association Confidential and Proprietary

「地域防災コラボチャンネルプロジェクト」は、平成30年7月豪雨を踏まえ国土交通省が設置した「住民自ら
の行動に結びつく水害・土砂災害ハザード・リスク情報共有プロジェクト」の施策の１つで、ケーブルテレビ
の地域密着性というメディア特性を活かして、洪水時の切迫した映像情報や河川情報を届け、住民の的確な避
難行動につなげる施策です。２０１９年２月に社会実験として、１８事業者が参加。

地域防災コラボチャンネル参加事業者

ケーブルテレビ放送例（上越ケーブルビジョン株式会社（新潟県上越市））

整備局 該当事務所 ケーブルテレビ事業者

北海道 帯広開発開発建設部 株式会社帯広シティーケーブル

東北 秋田河川国道事務所 秋田ケーブルテレビ株式会社

京浜河川事務所
イッツ・コミュニケーションズ株式会社
ＹOUテレビ株式会社

利根川上流河川事務所
渡良瀬川河川事務所
下館河川事務所

ケーブルテレビ株式会社

千曲川河川事務所 株式会社インフォメーション・ネットワーク・コミュニティ

高田河川国道事務所 上越ケーブルビジョン株式会社

木曽川上流河川事務所 シーシーエヌ株式会社

豊橋河川事務所 株式会社キャッチネットワーク

株式会社ベイ・コミュニケーションズ

株式会社ジュピターテレコム
 （近畿整備局エリア内）

太田川河川事務所
株式会社ちゅピＣＯＭひろしま
株式会社ちゅピＣＯＭふれあい

日野川河川事務所 株式会社中海テレビ放送

西予CATV株式会社

株式会社ケーブルネットワーク西瀬戸

延岡河川国道事務所 株式会社ケーブルメディアワイワイ

武雄河川事務所 株式会社ケーブルワン

関東

北陸

中部

中国

九州

近畿
猪名川河川事務所
淀川河川事務所

四国
野村ダム管理所、山鳥坂ダ
ム工事事務所

地域防災コラボチャンネルプロジェクトの概要
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■ 国交省より社会実験参加18事業者向け説明会（2019年2月13日）

■ 整備局・河川事務所と社会実験参加事業者と協議開始（2019年3月）
- 事業者毎での社会実験内容等の協議

■ 国交省と総務省から報道発表(2019年5月17日)
- ケーブルテレビで洪水時の切迫した河川情報をお届け

～ 日本ケーブルテレビ連盟と協定を締結（5月21日締結式） ～

■「河川情報及び映像情報の提供に関する協定」締結式(2019年5月21日)
国土交通省 水管理・国土保全局 塚原局長
日本ケーブルテレビ連盟 吉崎理事長
(総務省 地域放送推進室 田邊室長 同席)

■ 実施準備完了した事業者から順次社会実験開始 (2019年6月)

「地域防災コラボチャンネルプロジェクト」の進捗
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■国交省 地方整備局の河川カメラの映像をコミュニティチャンネルで
ライブ放送。地元コミュニティFMとの連携した放送も実施。

-例： 11か所のカメラ映像をローテーションで24時間放送

■河川・ダムの水位情報や河川画像をデータ放送で表示。

■放送/データ放送でハザードマップ関連のQRコードを表示
コミュニティチャンネルで防災情報をL字画面で表示。

■河川事務所の職員等の専門家による注意喚起等を放送。

■台風15号・１９号等においても、上記の河川カメラ映像等のコミュニティ
チャンネルやデータ放送が役にたったとのユーザの声・報道。

-各地域の河川や道路のカメラ映像の112ch等での放送例：
イッツ・コミュニケーション(多摩川) -朝日新聞11月6日24面に掲載
ケーブルテレビ(利根川・鬼怒川等) -NEW MEDIA誌 2020年1月号掲載

INC長野ケーブルテレビ(千曲川)、ケーブルワン(六角川)

「地域防災コラボチャンネルプロジェクト」の主な取組み
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■中小規模の事業者において、設備調達の費用負担が厳しい
場合が散見。今後は、補助金等の支援を検討いただきたい。

■河川カメラのHD画質化や暗視カメラの導入等の必要性。
(SD画質でのコミュニティチャンネル放送は厳しい)

■回線・カメラの増強が必要。
広域な河川カメラ映像(上流,2級河川, 県保有カメラ等)が有効な場合
があるので検討中。

「地域防災コラボチャンネルプロジェクト」の課題例
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国土交通省・情報共有プロジェクト報告 

２０１９年出水期における TOKYO FM の取組み概要と課題 

         

１．台風１９号   １０月１２日（土）夜伊豆半島に上陸。 

□放送対応  

➣１１日（金）ニュース枠を台風動向に特化。 

進路想定、注意喚起・交通動向等を中心に。 

➣１２日（土）・早朝５時台から２４時 ３０分に１回、台風関連情報に特化。  

  ・１８時～２１時「台風１９号関連報道特別番組」（東京ローカル） 

   最新動向、注意喚起（停電時などの知恵）、リスナーメッセージ、４名の専門家 

  東京理科大学の二瓶泰雄教授（河川）他３名に現状と今後想定されることを伺う。 

      ・２４時以降～翌日早朝 １時間に１回、動向まとめ 

      ・２４時～２６時 JFN 台風特番 ※東京以外ローカル局ネット 

➣１３日（日）・早朝５時台から１８時 ニュース枠中心に首都圏交通動向他 

➣１４日（月）以降 ワイド番組にて現地取材など敢行 

 

□内容について 

関東上陸の１週間ほど前から『命を守る呼びかけ』をさらに強化する方向へ。日々の

動向を注視し、何を軸に伝えていくか、３フェーズを決定。 

台風上陸前：具体的な備えについて、繰り返しの呼びかけ 

台風進行中：細やかな動向伝達と具体的な避難行動の提示 

被災後：被害ごとの具体的な対応策と注意すべきことへの呼びかけ 

― 各フェーズにおける備えや行動について、そのまま放送で読め、かつ表現にアレンジが効

く原稿（下記参照）にし、台風直撃２日前から各番組で【語りかける】形をとった。 

⇒『インフルエンサーが語りかける・呼びかけることによる避難行動への結びつけ』を実践。 

 

（呼びかけ例） 

① 台風がこれから接近する地域の方は、早めに避難することが何より大切です。 

千葉県を中心に大きな被害が出た台風 15号の際も、避難指示が出たエリアで 

実際に避難した住民はごくわずかでした。「自分だけは大丈夫」と思い込む心理 

「正常性バイアス」が逃げ遅れの大きな要因となっていて、過去の災害でも多くの 

命が失われました。「避難の空振り」を恐れないで下さい。 

 

※１０月２５日（金）豪雨 

・１９号の時と同様、３フェーズでの呼びかけを継続して実施。 

 

7



■１９号・１０月豪雨を受けて感じた課題 

 

我々が広く避難の呼びかけを行うために最も重要な３つの情報、 

＊避難に関する情報、＊河川の氾濫に関する情報、＊土砂災害に関する情報 

が“極めて得にくい”。 

 

⑴ 避難に関する情報については、全国で出された避難情報をリアルタイムに網羅している公的 

システムは L アラートのみ。しかし L アラートは自治体発表からタイムラグがある、ないし

は反映されないことも。 

★全国の避難情報を一括リアルタイム表示する国のシステム構築が必要ではないか。 

 

⑵ 河川情報については逆に、情報量が多すぎて読み解けず、河川名・地名にふり仮名もないた

め活用できないケースが引き続きラジオの現場で多発。 

 

（例）１０月２５日、国交省荒川上流河川事務所と気象庁熊谷地方気象台の共同発表 

 

入間川流域氾濫危険情報 

（見出し） 

【警戒レベル４相当情報（洪水）】入間川流域では、当分の間、氾濫危険水位を超える推移が続

く見込み 

（主文） 

【警戒レベル４相当】越辺川の入西水位観測所（坂戸市）では、２５日１５時１０分頃に、避難

勧告等の発令の目安となる「氾濫危険水位」に到達しました。川越市、東松山市、坂戸市、入間

郡毛呂山町、比企郡川島町、比企郡吉見町、比企郡鳩山町では、越辺川の堤防決壊等による氾濫

により、浸水するおそれがあります。市町村からの避難情報を確認するとともに、各自安全確

保を図るなど、適切な防災行動をとってください。 

【警戒レベル４相当】都幾川の野本水位観測所（東松山市）では、当分の間、避難勧告等の発令

の目安となる「氾濫危険水位」を超える推移が続く見込みです。 

川越市、東松山市、坂戸市、比企郡川島町、比企郡吉見町では、都幾川の堤防決壊等による氾濫

により、浸水するおそれがあります。市町村からの避難情報を確認するとともに、各自安全確

保を図るなど、適切な防災行動をとってください。 

↓  ↓  ↓ 

＊地理に詳しくなければ、入間川と越辺川、都幾川の関係性が分からない。 

＊『越辺川』『都幾川』の読み方や、『町』＝『まち』か『ちょう』かが分からない。 

そのまま読める、何を意味するのか一目で分かる、文章が簡潔であることが必須。 
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⑶ 土砂災害に関する情報も、全国一括してリアルタイムに確認できる公的システムがない。 

また、複数で発表されている場合、ラジオでは一つひとつすべてを伝えることは不可能。 

誘導できるサイトの必要性を感じた 

 

（参考）WEB および SNS での取り組み 

・関連情報の発信 

 
 

https://www.tfm.co.jp/blog/info/index.php?itemid=157666 

    →WEB 特設ページの開設およびサイト TOP への掲載。 

加えて、公式 Twitter や LINE アカウントでの発信誘導を実施。 

 

 ・特別番組対応 

    →番組表やナウオンエア表示、ラジコ画像などの対応。 

 

・生放送のゲスト出演予定変更について 

 https://www.tfm.co.jp/blog/info/index.php?itemid=157668 

 

・TOKYO FM 主催/後援イベントの開催有無について 

   https://www.tfm.co.jp/blog/info/index.php?itemid=157661 

 

 ・Twitter の災害情報関連リストの事前見直し/準備 

    →関連情報の発信や RT 対応。 

など 

 

9



・台風 19号 TOKYO FM リスナーのツイート反応例 
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◆ 詳細はこちら ◆

◆ SIP「レジリエントな防災・減災機能の強化」紹介 HP ◆
http://www.jst.go.jp/sip/k08.html

株式会社NTTドコモ 緊急速報「エリアメール」
https://www.nttdocomo.co.jp/service/areamail/

の⽅もこれで

更に理解しやすいよう、イラストも表⽰

NTTドコモのandroid
スマートフォンで利⽤可能

⽇本を訪れる外国の⽅は
⽇本語の緊急速報メールが読めないことも・・・

「地震です︕」「津波です︕」（気象庁緊急地
震速報・津波警報等）を多⾔語（英語、中
国語、韓国語、スペイン語、ポルトガル語）で
お知らせ（⾳声+⽂字）。
【⽇本全国で導⼊済】

Earthquake!
Earthquake!

「〇〇避難所へ︕」「〇〇川が氾濫︕」⾃治
体が出す避難勧告災害・避難等災害に関わ
る具体的情報を多⾔語（英語、中国語、韓
国語）に翻訳。
【全国99.9％以上の⾃治体で導⼊済
(2018.6.30現在)】

しかも
受信料無料

⽇本語にびっくり︕
でもご⼼配なく

Translateボタン
を押すだけ︕

となりのボタンを押すと⾃分の設定アプリで翻訳も可能

気象庁エリアメールの場合

⾃治体エリアメールの場合

発 ⾏：内閣府政策統括官（科学技術・イノベーション担当）
発⾏⽇：平成30年 7⽉
Copyright©2018 Cabinet Office, Government of Japan. All Rights Reserved.
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