
 

第４回 置き配検討会 議事要旨 

 

１ 日時 

  令和元年８月８日（木）１５：００～１６：００ 

 

２ 場所 

  経済産業省別館１１階 １１１１共用会議室 

 

３ 構成員等 

 ＜構成員＞ 

アスクル株式会社、アマゾンジャパン合同会社、Ｙｐｅｒ株式会社、オイシ

ックス・ラ・大地株式会社、オルビス株式会社、佐川急便株式会社、株式会

社ＺＯＺＯ、東京海上日動火災保険株式会社、株式会社ナスタ、日本郵便株

式会社、株式会社ファンケル、株式会社丸和運輸機関、三菱地所株式会社、

楽天株式会社 

 ＜オブザーバー＞ 

  公益社団法人日本通信販売協会 

 ＜関係省庁＞ 

  経済産業省商務・サービスグループ消費経済企画室・物流企画室 

  経済産業省資源エネルギー庁省エネルギー・新エネルギー部省エネルギー

課 

  国土交通省総合政策局物流政策課企画室 

  国土交通省自動車局貨物課 

  環境省地球環境局地球温暖化対策課 

 

４ 議題 

 （１）各社の取組事例紹介 

 （２）意見交換 

 （３）その他 

 

５ 議事概要 

（１）各社の取組事例の紹介 

 ・東京海上日動火災保険株式会社、アマゾンジャパン合同会社、日本郵便株式

会社より、各社の取組について紹介。 

 

 



（２）意見交換 

  置き配の事例と今後の検討課題について意見交換を行った。 

 

主な意見は次のとおり。 

 

＜置き配に関する保険について＞ 

○盗難の件数は限られている中で保険加入については、費用対効果の観点から

検討する必要がある。 

 

＜リスク対策について＞ 

○盗難発生時の対応を明らかにして対応している事例もあり、参考としたい。 

 

＜その他＞ 

○ まずは消費者に置き配の利便性を知ってもらいたいと考えている。 

○ 置き配バッグへの配送においては、宅配事業者の配送員の認知不足といっ

た課題もある。 

 

（３）その他 

  次回検討会については、事務局より連絡のうえ調整を行う旨確認した。 

 

以 上 

（文責 事務局） 


