
地域子育て支援ネットワーク

“みたか子育てねっと”で何が起きているのか。

ー情報の発信・交流・共感が生む新しい子育て支援の取り組みー

株式会社まちづくり三鷹



子育て支援をどうとらえるのか。

少子化対策大綱の３つの視点（H16年6月4日）

Ⅰ 自立への希望と力
Ⅱ 不安と障壁の除去
Ⅲ 子育ての新たな支え合いと連携

次世代育成支援対策のポイント
・すべての子育て家庭の支援
・子育てと仕事の両立
・きれめのない子どもの成長、発達の支援
・子どもの安全安心やまちづくり など

社会システムづくり



みたか子育てねっと

相談

行政
情報

ふぁみ
さぽ
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情報

掲示板

http://www.kosodate.mitaka.ne.jp/



三鷹市の行政財政運営の視点

・ 情報公開

・ 政策評価

・ 市民参加、協働

・ 行政の効率化



みたか子育てねっとの特徴

官民一体

双方向

持続性

プロセスの重視



みたか子育てねっとの反響

みたか子育てねっと利用状況
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開発・運営委託

行政情報ポータル

ねっと相談

ファミリーサポート

三鷹市

ＮＰＯ法人（特）子育てコンビニ

市民

ワークショップ

株式会社まちづくり三鷹

みたか子育てねっと

地域情報ポータル

（子育てコンビニ）

開発・運営

運営・支援

市民参加

制作

運営委託

市民・NPOの

自主活動の場

みたか子育てねっとの運用



みたか子育てねっとみたか子育てねっとの効果

子育てコンテンツ制作

（市民ワークショップ）
市民と行政でのコンテンツづくり

コンテンツの充実 利用の拡大 地域での定着



★ 世田谷区“子ども行政ポータルサイト”（H15、16）

http://www.city.setagaya.tokyo.jp/kodomo/index.html



★ 立川市“子ども２１プラン策定市民委員会”（H16）



★ 目黒区“めぐろ子育て応援ブックワークショップ”（H17）



★ 呉市（広島県）“くれ子育てねっと”（H17～）

http://www.kure-kosodate.com/



機能機能

子育て行政ポータル

子育て地域情報ポータル

子育て掲示板・
携帯・ブログ

子育てねっと相談

ファミリーサポートセンター
システム

子育て情報の
総合化

双方向

ネットワーク化
業務の効率化

● 子育て広報室

（行政情報の専門化）

● 市民や地域の

子育て情報の提供

● 市民参加（ワークショップ）

● 子ども家庭支援ネットワーク

（虐待防止・予防）

● ＩＴによる利用申し込み

援助レポート作成

みたか子育てねっとみたか子育てねっとのコンセプト



印刷物とインターネットの違い

原稿
↓

印刷会社に入稿
製作

原稿 写真

ｲﾗｽﾄ
Webﾃﾞｻﾞｲﾅｰ

出版･頒布
(限られた部数）

サイト開設
（無限）

更新
ﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ

評価・反響 ﾘｱﾙﾀｲﾑ2版？評価・反響

伝達

更新

印刷物 インターネット



印刷物とインターネットのメリットの連携

インターネット

印刷物・持ち運び
・一覧性
・利便性
・読みやすさ

・リアルタイム
・どこでも（携帯）
・検索
・追記



子育てコンテンツの製作と市民の役割

子育てサイト
（公開)

ブログ
掲示板

（非公開）

編集会議

オフ会

・わからない。知りたい。
・こんな時は？
・利用してよかった。
・わかりにくい。

情報収集

Web化
製作方針
担当者
ｽｹｼﾞｭｰﾙ

フィードバック



子育てコンテンツ製作のワークショップ

● ひとりひとりの参加性

・自由参加、いつでも参加OK

・関心のあるカリキュラムから参加OK

・子連れOK（託児つき）

・仲間づくり

・ノルマなし、お土産（成果物）付き

・ネットでの参加OK

● 伝え手としての意識

・インターネットの理解

（慣れてもらう）

・Web技術ではなく、情報のつくり方を重視
（取材、編集についてのカリキュラム）

・地域行動計画を理解する。

・子ども家庭支援センターを取材する。

仲間づくり

● ひとりひとりの参加性

● 市民がみずから情報の“伝え手”としての意識をもつ



オリエンテーション募集
子育てねたづくり

取材のしかた

子育てサイト
ワークショップ

子育て
チャレンジサイト

スタート

●子育て支援の動向

●子育てサイトの実態

●ワークショップの目
的や具体的なＷｅｂサ
イトの理解

●インタビュー、アン
ケート等の実施

●目的やスキルに合わ
せた講習会の開催

●Webづくりだけではな

く、取材のしかたやコン
テンツづくりについて

●講習を通しての仲間
づくり

●初心者の方から参加
しやすい講習メニュー

●具体的なのチャレ
ンジサイトにむけた
ワークショップ

●編集方針や利用者
の視点からの編集会
議

●チャレンジサイトとし
てオープンし、様々な
市民の声を集めます。

ｓｔｅｐ１ ｓｔｅｐ２ ｓｔｅｐ３ ｓｔｅｐ４

編集会議 編集会議Ｗｅｂづくり

ワークショップの流れ



市民がつくる地域ポータルサイト
子育てコンビニとは。

自分たちが知りたいことを自分たちの手で！

今 この地域で 必要なものを

信頼と責任
高瀬 香織（子育てコンビニ）氏作成



信頼

読者からの評価
協力

責任を持った
情報発信

評価アップ
↓

やりがい
新たなモチベーション

より有益な情報の
増加

協力申し出の
増加

評価

高瀬 香織（子育てコンビニ）氏作成



子育て支援とコンテンツづくり

子育ての不安、ストレス

安心 子育て情報の収集、意見交換、仲間づくり

子育て支援、行政サービスの理解知識

反響による参加意義、ﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ（理解の成長）発信

様々なライフスタイルの認知と選択共感

情報交流の主体、子育て支援への参加（ｿｰｼｬﾙｷｬﾋﾟﾀﾙへ）



ストレスストレス

従来の支援策

女性の多様な働き方、生き方を支える
子育てＮＰＯ コミュニティビジネス ＳＯＨＯ(Small Office  Home Office)
起業支援 生涯学習 など

＋

これからの子育て支援

子どもが小さいうちは でも 自己実現したい

家庭で子育て 一方で 自分を大切にしたい

熊井 利廣（杏林大学）氏作成




