
公共交通事業者等における接遇ガイドライン等改訂のための検討会 

委 員 名 簿 
 

NO. 氏名 所属 

01 中野 泰志 慶應義塾大学 経済学部 教授 

02 川内 美彦 東洋大学 人間科学総合研究所 客員研究員 

03 熊谷 晋一郎 東京大学 先端科学技術研究センター 准教授 

04 坂井 聡 香川大学 教育学部特別支援教育領域 教授 

05 白井 昭彦 神戸海星女子学院大学 現代人間学部 准教授 

06 永田 久美子 社会福祉法人浴風会認知症介護研究・研修東京センター 副センター長 

07 星加 良司 東京大学大学院教育学研究科附属バリアフリー教育開発研究センター 准教授 

08 三宅 隆 社会福祉法人日本視覚障害者団体連合 組織部長 

09 小出 隆司 一般社団法人全国手をつなぐ育成会連合会 副会長 

10 浅香 博文 社会福祉法人日本身体障害者団体連合会 理事 

11 小幡 恭弘 公益社団法人全国精神保健福祉会連合会 事務局長 

12 吉野 幸代 一般財団法人全日本ろうあ連盟 理事 

13 小林 光雄 公益社団法人全国脊髄損傷者連合会 副代表理事 

14 市川 宏伸 一般社団法人日本発達障害ネットワーク 理事長 

15 長井 浩康 社会福祉法人全国重症心身障害児（者）を守る会 理事 

16 原 等子 公益社団法人認知症の人と家族の会 理事 

17 山嵜 涼子 特定非営利活動法人 DPI 日本会議 

18 朴 善子 公益財団法人日本補助犬協会 代表理事 

19 橋爪 智子 特定非営利活動法人日本補助犬情報センター 専務理事兼事務局長 

20 平野 祐子 主婦連合会 副会長 

21 垣内 俊哉 一般社団法人日本ユニバーサルマナー協会 代表理事 

22 高木 友子 公益財団法人日本ケアフィット共育機構 理事、事務局長 

23 吉田 哲朗 公益財団法人交通エコロジー・モビリティ財団 理事兼バリアフリー推進部長 

24 横尾 武士 東日本旅客鉄道株式会社 鉄道事業本部サービス品質改革部次長 

25 宮川 信太郎 東海旅客鉄道株式会社 営業本部 次長 

26 富澤 五月 西日本旅客鉄道株式会社 鉄道本部 ＣＳ推進部部長 

27 滝澤 広明 一般社団法人日本民営鉄道協会 運輸調整部長 

28 大熊 昭 一般社団法人日本地下鉄協会 業務部長 

29 稲田 浩二 公益社団法人日本バス協会 常務理事 

30 熊谷 敦夫 
一般社団法人全国ハイヤー・タクシー連合会 ケア輸送等総括 

一般財団法人全国福祉輸送サービス協会 専務理事 
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31 畠山 博文 一般社団法人日本旅客船協会 企画部長 

32 村山 公崇 一般社団法人日本外航客船協会 法務保険委員会委員（郵船クルーズ株式会社 運航部長） 

33 高柴 和積 一般社団法人全国空港ビル事業者協会 常務理事 

34 古川 裕和 定期航空協会 事務局次長 

35 森髙 龍平 国土交通省鉄道局 鉄道サービス政策室長 

36 阿部 雄介 国土交通省自動車局 総務課企画室長 

37 大辻 統 国土交通省自動車局 旅客課長 

38 宮沢 正知 国土交通省海事局 外航課長 

39 小林 基樹 国土交通省海事局 内航課長 

40 西尾 保之 国土交通省港湾局 産業港湾課長 

41 北村 朝一 国土交通省航空局 航空ネットワーク部航空ネットワーク企画課長 

42 黒須 卓 国土交通省航空局 航空ネットワーク部航空事業課長 

 


