
　　 ソリューション事例（損害保険）ソリューション事例（損害保険）

・現状 ﾃ ﾞ ｼ ﾞ ｶ ﾒ 等 での撮影画像伝送（若しくは持ちかえり）

を行い、センターにて正式査定を実施しているが、画像の
再撮影等が必要な場合もあり、時間を要するため、できる
限 り迅速な処理を行いたい。

・現場の状況を、センターに対してリアルタイムに映像伝送
を行うことにより、事故等の概況を瞬時に把握可能となる。
また、必要に応じて、ピンポイントで高精細な画像撮影を行い、
さらなる詳細状況を画像伝送し、即時査定を実現できる。

導入前

ﾆｰｽﾞ 導入効果

業務イメージ

導入後損 保 会 社 代 理 店
アジャスター

損 保 会 社 代 理 店
アジャスター

送信
映像
撮影
伝送

事故発生

現場駆付

FOMA網

事 故 現 場 センター

受 信 画 像 に よ り 、 概 況 把 握

の 後 、必 要 個 所 の 静 止 画 撮

影を指示し、リアル ﾀ ｲ ﾑ査
定 等 が 可 能 と な る

ｱ ｼ ﾞ ｬ ｽ ﾀ ｰ
ｱ ｼ ﾞ ｬ ｽ ﾀ ｰ

事 故 現 場

ｱ ｼ ﾞ ｬ ｽ ﾀ ｰ

センター

ＰＨＳ網



　　 ソリューション事例（建設）ソリューション事例（建設）

・設計図面データ等は、データ容量が大きく現状の通信速度
　ではテータの送受信には不向き。

・施主から設計変更の要望が生じた場合、営業マンは現場
監督者との稼動調整に時間が割かれる。

・高速データ通信に対応する。
（回線交換 64k､パケット最大 384ｋ）

・設計図面等のデータが送受信可能となり設計変更にかかる
稼動時間が削減される。

導入前

ﾆｰｽﾞ 導入効果

業務イメージ

導入後

現 場 監 督現 場 監 督

高速データ転送により
データの共有化

　FOMA網

会社

・ＣＡＤデータ等はデータ容量が大き　
いためリモートアクセスには不向き

・設計変更が生じた場合、営業、現　
場担当等が集まっての調整が必要

ＣＡＤサーバ

・データの共有により
設計変更の稼動が削減

建築現場

設計図面

設計図面

現 場 監 督現 場 監 督

建築現場

設計図面

会社

設計図面



　　 ソリューション事例（小売）ソリューション事例（小売）

・商品の棚割指導により売上が左右される。

・各店舗へのルート指導に時間がかかる。

・映像と音声によりリアルタイムな店舗指導ができる。

・各店舗へのルート指導にかかる時間が短縮される。

導入前

ﾆｰｽﾞ 導入効果

業務イメージ

導入後

映像･音声により
リアルタイムな指導が可能

　FOMA網

会社

・各店舗へ商品の棚割指導等で訪問

映像サーバ

・店 舗 指 導 の 時 間 が 短 縮

会社

○○ストア

・売 上 管 理

・商 品 棚 割

○○ストア
商品陳列棚 商品陳列棚



　　 ソリューション事例（メンテナンス）ソリューション事例（メンテナンス）

・保守営業マンは、突発的な保守業務も発生するため常に
保守マニュアルを携行する必要がある。

・ベテラン社員と新人社員とでは技術的なスキルに

格差がある。

・保守マニュアルを携行する必要がなくなる。

・映像・音声によりマニュアルが参照できるため、社員全員が
同じ技術スキルを取得することができる。

・マニュアルのバージョンアップもソフト変更だけで完了する。

導入前

ﾆｰｽﾞ 導入効果

業務イメージ

導入後

保 守 営 業 マ ン保 守 営 業 マ ン

映像・音声によるﾏﾆｭｱﾙ参照

　FOMA網

センター

センター

　DoCoMo
網

・常に保守マニュアルを携行

動画ｻｰﾊﾞ

顧客情報ｻｰﾊﾞ

顧客情報ｻｰﾊﾞ

・映像・図解入りで経験の
浅い社員でも対応が容易保 守 営 業 マ ン保 守 営 業 マ ン



　　 ソリューション事例（飲料メーカー）ソリューション事例（飲料メーカー）

・自動販売機の更なる機能拡充により、拡販に繋げたい

・自動販売機の ﾊ ﾞ ｰ ｼ ﾞ ｮ ﾝ ｱ ｯ ﾌ ﾟ 等を迅速に行いたい

・防犯の即時対応を実施したい

・動画コンテンツ配信により、広 告 塔 としての新たな付加価値
創 出

・ﾃ ﾞｰﾀ ﾀ ﾞ ｳ ﾝ ﾛｰ ﾄ ﾞやﾘﾓｰ ﾄ ﾘ ﾌ ﾞ ｰ ﾄ等により、ﾒﾝﾃﾅﾝｽやﾊ ﾞｰｼ ﾞ ｮ ﾝ
ｱ ｯ ﾌ ﾟ の 迅 速 化が可能

・防犯映像伝送により、迅速な対応が可能

導入前

ﾆｰｽ ﾞ 特 徴

業 務 イメージ

導入後

動画コンテンツ
配信サーバ

テレメトリング＆
メンテナンス
サーバ

ﾃ ﾚ ﾒ ﾄ ﾘ ﾝ ｸ ﾞ ﾃ ﾞ ｰ ﾀ 送 信ﾃ ﾚ ﾒ ﾄ ﾘ ﾝ ｸ ﾞ ﾃ ﾞ ｰ ﾀ 受 信

広告などの動画コンテ
ンツ

動 画 デ ー タ 配 信 動 画 デ ー タ 受 信

動画コンテンツによる集客力アップ。
キャンペーン等の広告が可能。

FOMA網

ﾒ ﾝ ﾃ ﾅ ﾝ ｽ ﾞ ﾃ ﾞ ｰ ﾀ 等 受 信ﾒ ﾝ ﾃ ﾅ ﾝ ｽ ﾃ ﾞ ｰ ﾀ 等 送 信

防 犯 映 像 等 送 信防 犯 映 像 等 受 信

・ﾃﾚﾒ ﾄ ﾘ ﾝ ｸ ﾞによる
効率的な在庫管理
補充等を実現済み
であるが、更なる
高 付 加 価 値 創 造
が課題となっている

※ マ シ ン コ ム 型 端 末 の 発 売 時 期 は 未 定 で す 。



　　

　　サービス提供事業者

GPS衛星

①観光情報要求

③情報提供

②情報参照

位置情報＋観光情報提供

コンテンツ提供者

情報提供

旅行者
（エンドﾕー ｻ゙ー ）

（自分の位置に基づいた情報検索）

株式会社ﾛｹｰｼｮﾝｴｰｼﾞｪﾝﾄ

観光情報サービス実証実験ｲﾒｰｼﾞ観光情報サービス実証実験ｲﾒｰｼﾞ
（実施期間：平成１２年１１月１日～平成１３年２月２８日）（実施期間：平成１２年１１月１日～平成１３年２月２８日）



　　

バスナビサービス業者（ＡＳＰ）

専用線、インターネット
バスの位置情
報道路の渋滞
情報等を管理

ロケーションエージェント

（位置情報管理サーバ）

位置情報

運行実績からダイヤ編成分析や
乗務員稼働実績の管理

バス会社

路線図
時刻表

バスの位置情報およ
び位置情報管理機能
をASPとしての提供

I-mode等への
バス運行情報の
提供

位置表示位置表示

位置表示位置表示

エンドユーザー

バス停ポスト
※既存表示機能

ﾊﾞｽﾅﾋﾞｹﾞｰｼｮﾝｻｰﾋﾞｽ実証実験ｲﾒｰｼﾞﾊﾞｽﾅﾋﾞｹﾞｰｼｮﾝｻｰﾋﾞｽ実証実験ｲﾒｰｼﾞ
（実施期間：平成１２年１２月１日～平成１２年１２月２８日）（実施期間：平成１２年１２月１日～平成１２年１２月２８日）

GPS衛星



　　 ﾓﾊﾞｲﾙｅﾓﾊﾞｲﾙｅ--ｺﾏｰｽ実証実験ｲﾒｰｼﾞｺﾏｰｽ実証実験ｲﾒｰｼﾞ
（実施期間：平成１３年８月１日～平成１４年１月３１日）（実施期間：平成１３年８月１日～平成１４年１月３１日）

ＰＤＡ端末 /非接触 ICカード

札幌市営地下鉄
東西線　全 19駅
南北線　さっぽろ駅

電子乗車券

自動販売機
新さっぽろ駅、大通駅、新千歳空港　他

電子チケット

入場ゲート

CAFIS センタ

札幌総合情報センター（株）推進の都市コミュニティ
研究成果展開事業フィールドを借用

札幌モバイル札幌モバイル ECECセンタセンタ
（モニターサポートセンタ）（モニターサポートセンタ）

モバイルモバイル ECEC
システムセンタシステムセンタ

ＰＤＡ端末 /非接触 ICカード

札幌総合札幌総合
情報センター（株）情報センター（株）

決済機関決済機関

インターネット

コンサートホール

移動体パケット通信網
　無線局

電子バリュー
発行サーバ

セキュリティ
サーバ

モバイルモバイル ee--コマースコマース
実験センタ実験センタ

ゲーティング
サーバ

電子マネー

チケットコンテンツ




