
鎌倉時代に武士のまちとして栄えた古都鎌倉は、相模湾を南面に三方を山に囲ま
れた自然の要害。首都圏からのアクセスも便利で、鎌倉時代から残る社寺や海が
望める風光明媚さが大きな魅力。アメリカやフランスからの観光客に人気。ホスピタ
リティの向上を目指した取り組みもある。

平成１３年（２００１） １６万人
平成１４年（２００２） １５万人
平成１５年（２００３） ９万人
平成１６年（２００４） ２０万人
平成１７年（２００５） ２０万人

ＪＮＴＯ訪日外客訪問地調査より推計

ホスピタリティの向上
鎌倉商工会議所で、商店などの事業者向けに講演会

を開催し、外国人観光客に対してのおもてなしが向上。

外国人観光客向けに観光案内ができるボラン
ティアガイドの養成講座を開催。

ボランティアガイドの養成

大仏（高徳院）

鎌倉市観光課

TEL：0467-23-3000 URL：http://guide.city.kamakura.kanagawa.jp

魅力

都心の近くで『日本らしさ』を体感
鶴岡八幡宮や大仏といった建造物が点在する、日本の

歴史・文化に触れられる観光地。
都心から近いうえ、交通アクセスもよいため、ビジネスで

日本を訪れる外国人からも人気。

古都の街並みを活かした案内板の整備
優れた歴史的遺産や歴史的風土と融合・調和した環境

形成のため、寺社等の名所及び主要地点の案内板を、
全面的に英語・中国語・韓国語の3カ国語表記に整備し、
安心して楽しくまち歩きができる歴史都市をめざしている。

市内の国際交流団体や国際協
力団体による外国文化との交流
イベントを開催。

かまくら国際交流
フェスティバル

若宮大路などの桜、明月院や成就院などのあじさいをは
じめ、円覚寺などの紅葉と、四季折々に感じられる自然の
移ろい。
また三方を山、一方を海に囲まれた守りやすい地形は、

「武家の古都」として京都や奈良とは違う魅力を備えている。

自然に囲まれた「武家の古都」

鶴岡八幡宮

鎌倉市観光総合案内所を訪
れた外国人観光客内訳
（平成１７年度 鎌倉市調査）

円覚寺の紅葉

「伝統工芸品」 や「食」巡りの魅力
鎌倉時代から残る史跡や名刹を散策しながら、若宮大路、小町通りなどに立ち寄ると、

伝統工芸品の鎌倉彫、お香や和紙などの民芸店が軒を並べる。また、民芸品の品選び
をしつつ、和食から洋食まであらゆる食を堪能することができる。

東京に一番近い古都
豊かな自然と武士の歴史
が佇むまち

観光案内所を訪れる外国人旅行者

神奈川県鎌倉市鎌 倉
Kamakura/KANAGAWA

歴史・文化自然 まちめぐり・まち景観

魅力

体験・イベント開催人材育成案内・情報提供

取組

外国人来訪者数

105

＃ １３
Popular Destination for Foreign Travelers

104

アメリカ 37％その他 47％

フランス 11％
インド 5％

外
国
人
で
賑
わ
う
ま
ち

上空からの鎌倉市内
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