
富士山の眺望や富士五湖の自然の魅力に加え、外国語対応の標識やイベントの
実施など町をあげて外国人の誘致の取り組み、平成18年には平成14年の約2倍の
17万人の外国人が宿泊。

外国語が得意な町民を観光サポーターと
して育成するための勉強会を実施。観光業
従事者の外国語能力を高めるため中国語
講座を、また観光案内所スタッフや上記勉
強会メンバーを対象に英語講座
を実施。

富士の裾野に広がる
外国人にやさしい観光地

富士河口湖町観光課／富士河口湖町観光連盟

TEL：0555-72-3168 URL：http://www.town.fujikawaguchiko.lg.jp

アジアの旧正月に合わせ、日本の冬文化を体験してもらうイベ
ントとしての春節ウィークを実施。また、ハーブフェスティバルや紅
葉まつりなどのイベントでは、和の演出を施したり、外国語（英・
中）での案内放送を行い外国人でも楽しめる取り組みを実施。

町では、平成１１年に韓国に対するＰＲを契機に、以後毎年、中国、台湾、香港を中心
とした誘客活動を継続して実施している。現在、ＶＪＣ連携事業では、台湾をターゲットに
プロモーションツール作成事業や訪日教育旅行受入促進広域連携事業を実施。さらに、
富士河口湖町の魅力を知ってもらうため、送客を依頼するキャラバンを実施（市場国の
主要な旅行社への訪問）している。

海外キャラバンの実施

観光サポーターの育成

平成１４年（２００２） ９万人
平成１５年（２００３） １１万人
平成１６年（２００４） １５万人
平成１７年（２００５） １６万人
平成１８年（２００６） １７万人

中国人向けの春節ウィーク

富士河口湖町観光連盟調べ

外国人を魅了する日本一の山「富士山」
3,776メートルの日本の最高峰の山。富士山を見る場所

から季節によって様々な姿を見せてくれる。海外でも日本
のシンボルとして知られている。

五感を刺激！ハーブの香り

富士山麓に広がる紫色の絨毯（じゅうたん）のようなラベンダー
畑でさわやかな癒しの香りを演出。毎年、河口湖の八木崎公園
と大石公園を中心に湖畔全域で繰り広げられる一大イベントの
河口湖ハーブフェスティバルは外国人旅行者にも大人気。

日本最高峰の富士山

ラベンダー畑

レトロバスにおける多言語放送

観光客の二次交通として整備した、レトロバスにおける多
言語放送（英語・韓国語・中国語）やバス停表記を英語・
中国語で多言語化。

レトロバス

外国人旅行者が楽しめるイベント

春節ウィーク

安心・安全な国際観光地
富士河口湖町では、国内外からの観

光客が安心して地域を散策してもらえ
るよう観光防犯パトロールを実施。

外国人宿泊者国籍別順位

１位 台湾
２位 中国
３位 香港

山梨県富士河口湖町富士河口湖
Fuji-kawaguchiko/YAMANASHI

自然 まちめぐり・まち景観体験・イベント温泉・リゾート

魅力

PR・誘致活動 体験・イベント開催人材育成案内・情報提供

交通アクセス
取組

外国人宿泊者数
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