
Copyright © Pacific Consultants Co., LTD.

サウンディング セミナー

形式別・事業段階別の方法と留意点

パシフィックコンサルタンツ株式会社

令和2年9月30日（水）



Copyright © Pacific Consultants Co., LTD.

本日の目次

1. サウンディングの形式による分類と基本的留意点
（１）形式分類と概要

（２）形式別の基本的な留意点

2. 事業段階と形式別の実施ポイント
（１）事業段階別・形式別の特徴

（２）事例にみるオープン形式実施のポイント

（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

（４）事例にみるアンケート形式実施のポイント

3. 官民対話を成功させるために



Copyright © Pacific Consultants Co., LTD.

１．サウンディングの形式による
分類と基本的留意点

3



Copyright © Pacific Consultants Co., LTD. 4

（１）形式分類と概要

これまでの分類例「事例に基づく分類」
 「PPP/PFI事業を推進するための官民の対話・提案 事例集（平成27年6月 国土交通省総合政策局）」におい
て、地方公共団体等で行われている官民間の対話・提案手法を事業段階に応じて６分類に整理

出所：PPP/PFI事業を推進するための官民の対話・提案 事例集（平成27年6月 国土交通省総合政策局）
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（１）形式分類と概要

これまでの分類例「事業プロセスに基づく分類」
 「PPP事業における官民対話・事業者選定プロセスに関する運用ガイド（平成28年10月 内閣府 総務省 国土
交通省）」において、民間提案を起点とした事業プロセスにより３分類に整理

出所：PPP事業における官民対話・事業者選定プロセスに関する運用ガイド」
（平成28年10月 内閣府 総務省 国土交通省）
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（１）形式分類と概要

サウンディングの分類の考え方
これまでの分類方法の共通点

→ 事業段階に着目
：『事業発案段階』『事業化検討段階』『事業者選定段階』

実施にあたっての分類
→ 企画にあたっては実施形式の設定が重要

：『オープン形式』『クローズ形式』『アンケート形式』

事業段階 実施形式

それぞれの案件について、事業段階による留意点、実施形式によるメリット
を踏まえ、サウンディングに取組むことが重要



Copyright © Pacific Consultants Co., LTD. 7

（１）形式分類と概要

実施形式による分類
「地域プラットフォームの取組から得られた「円滑な官民対話」のポイント（令和２年１月更
新版 国土交通省）」において、形式それぞれの分類の考え方とメリット・デメリットが整理

出所：地域プラットフォームの取組から得られた「円滑な官民対話」のポイント
（令和２年１月更新版 国土交通省）を一部加筆変更

分類の考え方 メリット デメリット

オープン形式
複数の民間事業者からの
意見聴取を行う形式

複数の民間事業者の意見を比較し、
場合によっては共に議論をしながら、
意見を聞くことが可能

競争相手等が同席している場合もあ
るため、具体的なアイデア、ノウハ
ウを開示してもらえない可能性があ
る

クローズ形式
民間事業者からの意見聴
取等を個別に行う形式

民間事業者から、より具体的・積極
的なアイデアやノウハウを聴くこと
が可能

公平性、透明性等の担保について、
一層の留意が必要（特に公募条件等
の検討時）

アンケート形式
民間事業者からの意見聴
取を書面やWeb等を通
じて行う形式

短時間により多くの民間事業者から
意見を聴くことが可能

直接対話を行わないため、双方の意
図が十分に伝わらない可能性がある
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（２）形式別の基本的な留意点

考え方 留 意 点
民間事業者の参画を
促すためにも、官側
の課題解決に対する
問題意識・取組み意
欲を示すことが重要

対話項目の明確化 具体的に何を聴きたいのか、どんな対話をしたいのか、対話したい項目を
事前に示すことが必要です。

事業段階の明確化 事業化までの政策リスクを示すためにも、事業段階（事業発案・事業化検
討・事業者選定）を示すことが必要です。

事業化のプロセス 対話の結果をどの様に生かし、官民連携事業として取組む予定であるかを
示すことが重要です。

民間事業者から精度
の高い提案を受ける
ためにも、提案・ア
イデアに対する取扱
いを示すことが重要

インセンティブの
設定

参画自体や提案内容により、事業者選定時の優位性を付与するか否かにつ
いて示すことは重要です。

要求する資料 提出を求める資料のボリュームや精度と、民間事業者が資料を提出するメ
リットとのバランスを図ることが必要です。

ノウハウ保護 民間の発言や提案について知的財産としてどの様に取り扱うかを示すこと
は重要です。

有意義な対話へと導
くためにも、民間事
業者が必要とする情
報を見極め提供する
ことが重要

事業紹介情報 事業の市場性を確認いただくため、地域情報や既存施設に関わる各種情報
など、支出や収益を算定する情報を示すことは重要です。

現地見学会等 実情に即した対話を実現するため、図面等では十分に確認できない詳細な
現地の状況等を民間事業者に確認してもらうことは有効です。

より良い解決策の提
案を受けるためにも、
公平性・透明性の確
保方法や度合いを定
めることが重要

参画機会の公平性 対話が実施される事業段階、対話結果の反映方法を踏まえ、サウンディン
グへの民間事業者の募集・選定方法を定めることが必要です。

取扱いの透明性 対話結果、民間提案に対して、事業段階や知的財産の取扱いを踏まえ、透
明性を確保した取扱い方法を示すことが必要です。

参画の匿名性 対話に参画した民間事業者の名称を公表するべきか否か、参画機会の公平
性や事業化プロセスを踏まえ定めることが必要です。

サウンディングの留意点
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（２）形式別の基本的な留意点

形式別の基本的な留意点

留 意 点 オープン形式 クローズ形式 アンケート形式
対話項目の明確化 競争相手が同席する可能性も踏

まえた項目設定が必要
提案・発言内容の取扱い方法と
連動した項目設定が必要

微妙なニュアンスや意図が曖昧
とならぬよう設問設定が必要

事業段階の明確化 形式を問わず提示が必要 形式を問わず提示が必要 形式を問わず提示が必要

事業化のプロセス 形式を問わず提示が必要 形式を問わず提示が必要 形式を問わず提示が必要

インセンティブの
設定

参加へのインセンティブ設定も
考えられるが実質的には困難

積極的な参画と精度の高い提案
のためには有効

回答に対する価値判断が可能な
場合以外は困難

要求する資料 資料提供よりも官民のネット
ワークづくりの視点が有効

参画に対するインセンティブが
明確であれば提案書も有効

簡潔な補足資料提供を認めつつ
も、調査票のみが原則

ノウハウ保護 形式的にノウハウ保護は困難 より具体・詳細な対話を実施す
るためには明確な規程が必要

結果公表のレベル感とともに明
示することが必要

事業紹介情報 公表済み・公表可能情報は積極
的に提示することが有効

民間事業者に守秘義務を課すレ
ベルの情報提供も可能

設問の回答に有効な情報は積極
的に提示することが有効

現地見学会等 現地見学会・説明会のみをオー
プン形式とすることも可能

参加事業者ごとに開催すること
が前提

形式的に困難（現地見学会時に
アンケート実施は可能）

参画機会の公平性 形式上不特定多数の参画を前提
とすることが有効

事業内容によっては特定の事業
者を指名することも有効

事業内容によっては特定の事業
者を指名することも有効

取扱いの透明性 参画者以外への結果の取扱い等
について提示が必要

提案の取扱い、採用基準・方法
等について提示が必要

回答結果、提案の取扱い等につ
いて提示が必要

参画の匿名性 参画者の意思確認が必要である
が基本的に公開

社会実験型以外は事業者名が非
公開となる場合が多い

結果の公表方法とともに取扱い
について提示が必要
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２．事業段階と形式別の実施ポイント
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（１）事業段階別・形式別の特徴

事業段階別の特徴
主なねらい

事業発案段階

・対象施設や地域課題に対し事業提案が可能な民間事業者と
のネットワークを構築【官・民側】

・民間事業者が考える活用事業の内容、官民連携（独立採算
制等）の度合いなど構想立案情報の収集【官側】

・将来の案件情報の収集、ビジネスモデルの提案【民側】

事業化検討段階

事業者選定段階

・対象事業への民間事業者の参入意欲の確認、競争環境の構
築可能性の確認【官側】

・事業費の規模や事業スキームなど基本計画を具体化する情
報の収集【官側】

・発注事業情報の収集、自社事業との親和性確認【民側】

・競争資格を有する民間事業者からの提案を受けるにあたっ
て、実施契約書（案）、要求水準書（案）の最終調整を行
うための情報を収集【官側】

・より良い提案を行うための最終的な留意点の伝達【民側】
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（１）事業段階別・形式別の特徴

事業段階別の特徴
実施のあり方

事業段階 実施のあり方 実際の取組み方法

事業発案段階

・多様な民間事業者に対
し、広く対話の機会を
提供することが必要

・知的財産の取扱いが民
間事業者に伝わるよう
明確にすることが必要

・セミナーやプラットフォームなど公
の場における実施

・公募による民間事業者募集等により
実施

・民間提案制度やフィールドワークと
一体となった実施

事業化検討段階

・事業スキームや要求水
準を具体化する段階で
あり、競争市場の確立
度合いにより公平性、
透明性の取扱いを見極
めることが必要

・実績を有する複数の民間事業者を対
象に実施

・公募によるアンケートやヒアリング
により実施

事業者選定段階

・選定プロセスにおける
対話の位置づけの明確
化が必要

・競争的対話として民間事業者選定の
実施方針等に位置付けられ実施
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（１）事業段階別・形式別の特徴

オープン形式 クローズ形式 アンケート形式

事業発案
段階

・民間事業者にとっては競争相手
が同席している可能性もあり、
課題解決に至る具体的な提案を
求めることは困難

・業界や市場の相場観共有、民間
事業者とのネットワークづくり
の場として活用すると有効

・不確定要素が多い中での実施と
なるため、官側の課題解決に対
する問題認識・取組み意欲が重
要

・特に、事業段階の明確化、事業
化のプロセス、インセンティブ、
ノウハウ保護の取扱いにより参
画意欲が変動

・民間事業者にとっては比較的負
担が少なく事業に対して意見を
提示することが可能

・求める回答水準に応じた構想内
容や地域情報、対象となる施
設・土地の制約条件等の提示が
必要

事業化検
討段階

・上記と同様に、具体のノウハウ
やアイデアを求めることは困難

・業界や市場の相場観、禁則情報
を確認することは可能

・事業を周知し、公募時のよりよ
い提案を促し、競争環境を構築
するためには有効

・多くの民間事業者の参画を促す
事業公募（実施方針、要求水準
書、入札説明書等）の各種論点
に関する具体化（対話項目の明
確化）が必要

・参画の匿名性は多くの場合守ら
れる必要があるが、参画機会の
公平性への配慮は必要

・上記と同様に、民間事業者の負
担感を抑え意見を提示すること
が可能

・但し、質問項目（対話項目）の
明確化が重要

事業者選
定段階 ―

・一般的なPPP/PFI事業では、主
に「競争的対話」と称し、官民
双方が最終の要求水準書等に関
して確認する項目を明確化

・実施する場合、実施時期、内容
等を実施方針等において明示

―

事業段階別・形式別にみた留意点
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（１）事業段階別・形式別の特性まとめ

主な事例

オープン形式 クローズ形式※1 アンケート形式

事業発案
段階

事業化
検討段階

事業者
選定段階

地
方
ブ
ロ
ッ
ク
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

サ
ウ
ン
デ
ィ
ン
グ
（
内
閣
府
・
国
土
交
通
省
）

協
定
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
等
（
25
団
体
）

福
岡
Ｐ
Ｐ
Ｐ
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
ム

官
民
対
話※

2
（
福
岡
市
）

出所：各団体HPにおける実施要綱等をもとに作成

※2：近年の「官民対話」
と位置付けられた取組
みを踏まえ設定

複数事業/
テーマから
民間が選択
提案
（民間提案
制度）

例）
・千葉県我孫子市
（提案型公共サー
ビス民営化制度)
・岡山県津山市
（公共施設等の利
活用に関する民
間提案制度）

等

競争的対話
PFI事業の多くの事業者選定段階におい
て実施
例）
・静岡県浜松市（公共下水道終末処理
場運営事業） 等

社会実験一体
型
例）
・茨城県常総市
（農業体験型テー
マパーク「水海
道あすなろの
里」

等

インセンティ
ブ付与型
例）
・東京都国分寺市
（新庁舎計画に伴
う現庁舎用地の
想定利活用）
・山口県周南市
（徳山駅周辺官民
連携(PPP)管理
運営事業）

等

構想検討時等の官民対話

アンケート・ヒアリング一体型
例）
・滋賀県草津市（(仮称)草津市立
プール整備事業） 等

主だった事例のみを事業段階別・形式別に整理

基本計画策定/官民連
携事業導入可能性調
査の一体型

※1
クローズ形式におけ
る分類と事例は、そ
れぞれ独立して実施
されているものとは
限らない



Copyright © Pacific Consultants Co., LTD. 15

（２）事例にみるオープン形式実施のポイント

事例紹介

団体名称 福岡市 形 式 オープン/クローズ形式（事業発案～事業化検討段階）

事例名称 福岡ＰＰＰプラットフォーム

概 要

「福岡ＰＰＰプラットフォーム」は、地場企業のＰＰＰに関するノウハウ習得と事業参画に向けた競争
力強化を図るため、公共建築物の整備･運営に関連する設計、建設・施工、管理運営、金融などの地場企
業が福岡市と対等の立場で参加し、
１） 他都市の事例研究などを通した企画提案力や事業遂行力の向上
２） 異業種間のネットワークの形成
３） 個別事業に関する情報提供と意見交換
などをテーマとしたセミナーを継続的に展開する「常設の場」として、平成23年６月に設置された。

特 徴

 平成26年度からは、個別事業を対象に地域
事業者から意見や提案を受ける官民の「個別
対話」（＝官民対話）を実施している。

 市からの質問、事業者からの質問に基づき
サウンディングが行われる。

 複数事業者が一緒に質問する場合、市が複数
事業者と一つのテーブルでサウンディングを
実施する（オープン形式）。

 一事業者による質問の場合、その事業者と一つ
のテーブルでサウンディングを実施する（クロ
ーズ形式）

 令和２年度はWebで開催（クローズ形式）。

出所：福岡PPPプラットフォーム（福岡市HP）
福岡PPPプラットフォーム参加者へのアンケート・ヒアリング結果について 2018.6.27福岡市財政局アセットマネジメン
ト推進部大規模施設調整課（福岡市HP）
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（２）事例にみるオープン形式実施のポイント

出所：福岡PPPプラットフォーム（福岡市HP）

平成30年度福岡ＰＰＰプラットフォームセミナーのテーマ一覧
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介

団体名称 千葉県我孫子市 形 式 クローズ形式（事業発案段階～事業者選定段階）

事例名称 提案型公共サービス民営化制度

概 要

 平成23年度から募集が行われた民間提案制度の代表的な事例
 「我孫子市事業リスト」に掲げた市の全事業のうち、当該年度で終了する事業と29・30年度提案募
集で採用となった事業（令和元年度の場合）を除いたすべての事業を対象に提案が可能

 事前協議により市で所有する客観的データや事業実施の問題点等を提供
 平成30年度迄の総提案件数38件

特 徴

 参画機会の公平性・取扱いの透明性が確保された事業化のプロセスと随意契約と言うインセンティブ、
取扱いの透明性が一体的に提示

• 外部の委員で構成された審査委員会において、公表されている審査基準に基づき審査
• 審査結果を踏まえ市が最終的に委託・民営化の決定を行い、予算確定後に提案者と委託契約締結
• 原則 3 年間委託（契約上は原則単年度契約）

 また、以下の審査基準に基づく判断基準が示されている。
審査委員会での判断基準は、最高裁の判例（昭６２.３.２０）をよりどころにしています。
最高裁の判例では、契約をするにあたり、競争入札によることが不可能又は著しく困難とは言
えないが、不特定多数の者の参加を求め競争原理で契約の相手方を決めるのが必ずしも適当で
なく契約の目的、内容に照らしそれに対応する「資力、信用、技術、経験等を有する相手方を
選定してその者と契約を締結する」という方法を取ることが、当該契約の性質に照らし又はそ
の目的を達成する上でより妥当であり、ひいては当該普通地方公共団体の利益の増進につなが
る場合には、「その性質又は目的が競争入札に適さないものをするとき」に該当するものと解
すべきとされています。
審査委員会の委員（有識者）が提案の内容（独自性）実務の実績（信用、資力、技術力）など
を有するかどうかを審査します。

出所：令和元年度提案型公共サービス民営化制度募集要項（我孫子市HP）

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（事業化プロセス、インセンティブ、取扱いの透明性）

出所：令和元年度提案型公共サービス民営化制度募集要項（我孫子市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（千葉県我孫子市：提案型公共サービス民営化制度）

出所：令和元年度提案型公共サービス民営化制度募集要項
（我孫子市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介

団体名称 岡山県津山市 形 式 クローズ形式（事業発案段階～事業者選定段階）

事例名称 公共施設等の利活用に関する民間提案制度

概 要

 津山市が保有する公共施設等で、施設整備や運営面において
更なる利活用を図るため、民間事業者ならではの独創的な提
案を求め、対話と協議を経た後に事業化を図る

 提案内容を知的財産として取り扱い、その情報及び内容を保
護した上で、提案した事業者と随意契約をすることを前提

 但し、解除条件付の制度であり、民間事業者との各種協議が
成立した場合においても、予算案件が議会で承認されない等
の事由により、本事業が実施出来なくなる場合もある

 「津山市公共施設等の利活用に関する民間提案制度審査委員
会」において、提案の内容、公共施設マネジメントへの貢献
度、財政負担の軽減度、事業の継続性等について審査

特 徴

 参画機会の公平性・取扱いの透明性が確保された事業化のプ
ロセス、随意契約と言うインセンティブ、要求する資料等一
連の流れとして明示

• 事業化が見込まれるものについて、協議対象案件とし、
提案した事業者を交渉権者とする

• 津山市と交渉権者で提案事業の実施に向けた協定を締
結し、事業の実施に向けた諸条件、予算面、事業の開
始時期等について詳細内容の協議を行う

• 協議が成立（双方が合意）した場合は、津山市と交渉
権者が随意契約を締結

• 複数年度での実施を原則、最短でも３年間、通常は５
年間の長期事業として実施（10年以上もあり得る）

出所：令和２年度公共施設等の利活用に関する民間提案制度（津山市HP）

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（岡山県津山市：公共施設等の利活用に関する民間提案制度）

出所：令和２年度公共施設等の利活用に関する民間提案制度募集要項（津山市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介

団体名称 茨城県常総市 形 式 クローズ形式（事業発案段階）

事例名称 トライアルサウンディング（農業体験型テーマパーク「水海道あすなろの里」）

概 要

 民間事業者の持つ優れたアイディア・ノウハウの活用とスピード感への対応をより強化するため、実
際に公共施設を暫定利用してもらいながら、従来の市場調査プロセスを兼ねる制度として「トライア
ル・サウンディング」を制定

 常総市所有の学童農園施設である水海道あすなろの里（昭和54年開園）において、施設のポテンシャ
ルを最大限に引き出すため、民間活力導入による施設の有効活用を検討する中で、トライアル・サウ
ンディングを実施

 ４件のトライアル・サウンディングが実施
• かけっこ教室×親子キャンプイベント「かけっこキャンプ」
• クラフトワークショップイベント「里山ワークショップ」
• 本×音楽×キャンプをテーマにしたアウトドアイベント「森の生活」
• キャンプ×音楽フェス「ロマンチストとシャングリラ」

特 徴

 対象事業の実施要項の他、「常総市トライアル・サウンディング実施指針」を制定し対話への参画機
会の公平性、取扱いの透明性を確保

 期待される効果として民間事業者のメリット（インセンティブ）を提示
• 当施設での民間事業者のアイデアにニーズがあるか，コンセプトがマッチングしているか確認で
きる

• 事前に留意事項や市の意図が確認できるので，公募参加の判断がしやすくなる
• 公募の際に，市の意図を十分理解した事業提案が可能となる
• サウンディングを通じて，意見や考えを一定程度公募内容に反映させることができる

 対話項目としてモニタリング・ヒアリングの実施を提示
• 使用期間中に事務局が実施するモニタリング調査について，暫定利用者は協力することとします。
• 暫定利用期間が満了した後に，ヒアリングの場を設けることとします。その際に，暫定利用者は
使用実績等をまとめた資料を市に提出するものとします。

出所：常総市トライアル ・ サウンディング実施指針、トライアルサウンディング事業実施要項（常総市HP）

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（茨城県常総市：トライアルサウンディング）

出所：常総市トライアル ・ サウンディング実施指針（常総市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（茨城県常総市：トライアルサウンディング）

出所：常総市トライアル ・ サウンディング実施指針（常総市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介

出所：「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」に関するサウンディング型市場調査実施要領（国分寺市HP）

団体名称 東京都国分寺市 形 式 クローズ形式（事業発案段階）

事例名称 「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」に関するサウンディング型市場調査

概 要
 「国分寺市新庁舎建設基本構想」において建設候補地を『現庁舎用地』と『泉町都有地』に絞り込ん
だ上で、建設候補地を１箇所に絞り込むにあたり『現庁舎用地』で想定される庁舎以外の活用につい
て情報を収集するために実施（14社参加）

特 徴

 本調査の対象項目として対話項目を明確化
① 『現庁舎用地』における土地活用事業の想定される内容，条件等に関すること
② 事業のアイデアに関すること
・実施する事業の内容，整備する施設の内容等 ・事業方式
・市の施策の方向性を踏まえた内容等（地域貢献，環境対策，Society5.0等）
・アイデア実現への条件，課題等（まちづくりに関するものも含む）

③ 事業の対象範囲，事業期間等の諸条件
④ 本調査の結果を踏まえ，提案事業が実施された場合の参画意向，参画形態等

 現地見学会・説明会を開催
 民間事業者の資料提出は必須ではなく、必要な場合は様式等自由で６部持参
 本調査の結果については匿名性を確保のもと概要を公表、参加事業者のノウハウ保護に配慮し，公表
にあたっては事前に参加事業者へ内容を確認

 以下のとおり事業者公募時の加点のインセンティブを明示
原則として，本調査への参加実績は，事業者公募における評価の対象とする予定はありません
が、本調査内で以下の点を満たした提案を行った事業者がいた場合には、事業者公募時に加点
を与える可能性があります。
・独自性，創造力のある優良な提案があった場合
・参加事業者のアイデア及びノウハウが事業の具体化にあたって活用される場合

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（東京都国分寺市：「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」
に関するサウンディング型市場調査）

出所：「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」に関するサウンディング型市場調査実施要領（国分寺市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（東京都国分寺市：「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」
に関するサウンディング型市場調査）

出所：「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」に関するサウンディング型市場調査実施要領（国分寺市HP）
「新庁舎計画に伴う現庁舎用地での想定利活用」に関するサウンディング型市場調査 結果（国分寺市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介

出所：「徳山駅周辺官民連携（ＰＰＰ）管理運営事業」サウンディング型市場調査実施要領（周南市HP）

団体名称 山口県周南市 形 式 クローズ形式（事業発案段階～事業化検討段階）

事例名称 「徳山駅周辺官民連携（ＰＰＰ）管理運営事業」サウンディング型市場調査

概 要

 周南市の玄関口である徳山駅周辺に点在している、南北自由通路や駅前広場、駐車場、都市公園など、
多くの公共施設を、エリアの目的に沿った面的で一体的な利活用及び効率的・効果的な管理運営、徳
山駅周辺の賑わい創出とエリア価値の向上を目指し、民間事業者の利用意向や活用手法などのノウハ
ウを踏まえたよりよい事業手法、事業内容を構築することを目的に実施

 対象施設は以下のとおり
• 都市公園３カ所（代々木公園、若葉公園、青空公園）、徳山駅北口駅前広場、徳山駅南口駅前広
場、徳山駅南北自由通路、駐車場４カ所（代々木公園地下駐車場、徳山駅西駐車場、徳山駅前駐
車場、熊毛インター前駐車場）、駐輪場３カ所（徳山駅東側駐輪場、徳山駅西側駐輪場、徳山駅
南側駐輪場）、周辺道路の歩道、街路樹

特 徴

 対話項目、について、サウンディングでの対話内容として、以下を質問形式で具体的に明示
• 維持管理業務の官民連携事業への参入意欲
• 自主事業(賑わい創出に資する事業)の実施意欲
• 地下駐車場の利活用意欲などの項目ごとに受託の可能性 等

 マネジメント業務、巡回業務をはじめ各施設の維持管理業務の具体と修繕等の実費規模など、事業紹
介情報を明示

 現地説明会開催、ヒアリングシート提出（必要に応じて説明資料12部の提出を認める）
 参画の匿名性は確保、公表にあたっては事前に参加事業者へ内容を確認
 参加事業者の扱いとして、以下のとおりインセンティブの可能性が示されている

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。

当該施設に関する公募事業等が実施される場合、サウンディングへの参加実績が優位性を持つ
ものではありません。ただし、公募条件等に反映されるような有用な提案については、本募集
時に加点の対象となる可能性はあります。
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（山口県周南市：「徳山駅周辺官民連携（ＰＰＰ）管理運営事業」サウンディ
ング型市場調査）

出所：「徳山駅周辺官民連携（ＰＰＰ）管理運営事業」サウンディング型市場調査実施要領（周南市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（山口県周南市：「徳山駅周辺官民連携（ＰＰＰ）管理運営事業」サウンディ
ング型市場調査）

出所：「徳山駅周辺官民連携（ＰＰＰ）管理運営事業」サウンディング型市場調査実施要領（周南市HP）
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介

出所：浜松市公共下水道終末処理場（西遠処理区）運営事業実施方針（浜松市HP）

団体名称 静岡県浜松市 形 式 クローズ形式（事業者選定段階）

事例名称 浜松市公共下水道終末処理場（西遠処理区）運営事業

概 要
 浜松市公共下水道西遠処理区において、 西遠浄化センター、 浜名中継ポンプ場及び 阿蔵中継ポンプ
場の運営等を行う浜松市公共下水道終末処理場（西遠処理区）運営事業 を民間資金等の活用による公
共施設等の整備等の促進に関する法律（ＰＦＩ法）に基づくコンセッション事業に取組む際、事業者
選定の段階において競争的対話と位置づけ実施

特 徴

 実施方針において「競争
的対話の実施」として規定
事業者選定段階であり、
特に、以下を明示。
対話項目の明確化
事業段階の明確化
事業化のプロセス
参画機会の公平性

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。
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（３）事例にみるクローズ形式実施のポイント

事例紹介（静岡県浜松市：浜松市公共下水道終末処理場（西遠処理区）運営事
業）

出所：浜松市公共下水道終末処理場（西遠処理区）運営事業実施方針（浜松市HP）
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（４）事例にみるアンケート形式実施のポイント

事例紹介

出所：（仮称）草津市立プール整備 事業に関するサウンディグ型市場調査実施要領（草津市HP）

※出所に示す公表資料に基づき整理した内容であり、本セミナー当日迄に延期や内容見直しがされている場合がある。

団体名称 滋賀県草津市 形 式 アンケート形式（事業化検討段階）

事例名称 （仮称）草津市立プール整備 事業に関するサウンディグ型市場調査

概 要

 本事業の実施方針の策定に先立ち、本事業に関心のある民間事業者の意見を広く聞き、市と民間事業
者双方にとってより良い実施方針とするための条件整理を行うことを目的として実施

 アンケートを最初に実施し、後ほどヒアリング（クローズ形式の対話）も実施
 参加事業者21者（設計に当たる者、工事監理に当たる者、建設に当たる者、道路改良等に当たる者、
運営に当たる者、維持管理に当たる者、その他）

特 徴

 参加申込書およびアンケート調査票に必要事項を記入し、市へ電子メールにて送付
 そのアンケート票に基づき、後日クローズ形式の対話を実施（説明のために資料を用いる場合には10
部持参）

 事業紹介情報としては、具体的な事業内容が掲載されている事業概要書を提示
• 事業内容の概要（基本計画の概要、事業方式等）
• スケジュールおよび 選定に関する事項（募集および選定の方法、スケジュール、入札参加者の
参加資格要件（業務別））

• その他（議会の議決、指定管理者の指定、提案に伴う費用負担）
 対話項目は以下のとおり具体に設定

• 事業 スキーム について （事業方式、事業範囲、事業期間
• 参加資格要件 について
• コスト縮減について（エネルギー供給方法、プール仕様等）
• プール運営について（公認基準、大会等の誘致、利用料金）
• 提案事業等 について
• 地域経済への貢献 について
• 本事業への関心 度について
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（４）事例にみるアンケート形式実施のポイント

事例紹介（滋賀県草津市：（仮称）草津市立プール整備 事業に関するサウン
ディグ型市場調査）

出所：（仮称）草津市立プール整備 事業に関するサウンディグ型市場調査実施要領（草津市HP）
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３．官民対話を成功させるために
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官民対話を成功させるために

地方公共団体の皆様へ取組み意欲を示すことは重要です。
民間事業者の参画を促すためにも、官側の課題解決に対する問題意識・取組み意欲（本気
度）を示すことは重要です。・・・・何を対話したいか、事業段階や事業化のプロセス

民間事業者から精度の高い提案を受けるためにも、提案・アイデアに対する取扱い（知的
財産の認識）を示すことは重要です。・・・・インセンティブ、ノウハウ保護

有意義な対話へと導くためにも、民間事業者が必要とする情報を見極め提供することが重
要です。・・・事業紹介情報、現地見学会・説明会

より良い解決策の提案を受けるためにも、公平性・透明性の確保方法を定めることが重要
です。・・・参画機会の公平性、取扱いの透明性、参加の匿名性

民間事業者の皆様へ

行政情報へのアンテナを高くするとともに、積極的なアピール・情報提供に取組むことは
重要です。・・・プラットフォームの活用も

事業発案や事業化、各種の合意形成など行政プロセスを理解することも重要です。
・・・各種計画や予算要求のサイクル、各民間提案制度のプログラム

継続的なノウハウ習得と事例研究への取組みが重要です。
・・・セミナー、プラットフォーム等への参加
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