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資料４



・バリアフリー対応が障害の多様性に
追いついていない
・移動に必要なサービス・サポート

情報（バリア・快適性）不足
・当事者同士の情報共有・交流が不足

・「迷惑に思われないか」が不安

・周囲の理解・支援体制が未整備

・相互の信頼関係が不十分

・社会参加への障壁

・非常時・災害時に、移動困難者が取
り残されやすい
・移動困難者の場所が分からない
・避難所へのルート・支援者・避難所

にある物資・設備が分からない

災害時

3
不慣れな観光地では体と心のバリアによる影響が増大

⇒街ぐるみでの体と心のバリア解除が安心・快適なツーリズムへの展開において不可欠
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移動困難者の回遊・交流・社会参加を妨げる要因 



社会参加と交流支援
（研究開発B）
● 心理学調査によるおすすめ目的地提示

（MAP表示）
● 当事者による評価・交流（ポイント付与）
● 実空間とデジタルが連動したピクトグラム

個人に最適な移動支援
（研究開発A）
● バリア情報の収集（センサ・市民投稿）
● 快適性・危険箇所データの蓄積

（デジタルツイン）
● 個人の障がい・状況に応じたルート

案内（AI）・シミュレーション

緊急・災害時のサポート
支援（研究開発C）
● 被介助者からのSOS発信（高精度GPS）
● 地域サポーターと移動困難者を

リアルタイムマッチング
● 信頼醸成のための研修・ガイドライン
● サポーターのインセンティブ設計

共創・対話

体のバリアフリー 心のバリアフリー体と心のバリアフリー

地域共創と都市空間整備（研究開発D）

デジタルツイン

緑陰・
熱的快適性

人流混雑度予測

観光×福祉×DXの統合による持続可能な都市観光社会の実現

● 福岡・北九州・別府・糸島で実証
● ステークホルダーとの共創によるまちづくり

● 九州広域データ連携プラットフォームと接続
● エイジフリー・ツーリズムモデル

として全国・海外へ展開

東大 大分大

ISIT

NES

ジオ
テク

九大 自立支援
センタ―
おおいた

あいふ
ろいで

多胎児
Pono Minsora

Divers
Project

ISIT

福岡市

九大
NES

北九州市 別府市 SEED HOLDINGS

Vusix

福岡市身障者協会 CODE for Kitakyushu

誰もが安心して旅できる未来へ：エイジフリー・ツーリズムDXの構築 
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【参画・協力機関】
東京大学・九州大学・大分大学・九州先端科学技術研究所・Divers Project・福岡市・北九州市・別府市・自立支援センターおお
いた・福岡市身体障害者福祉協会・NECソリューションイノベータ株式会社・株式会社Pono・株式会社Minsora・ジオテクノロ
ジーズ株式会社・あいふろいで株式会社・Vusix株式会社・SEED HOLDINGS・Code for Kitakyushu

地域共創と空間整備
（研究開発D）

個人に最適な移動支援
（研究開発A）

災害時SOS
（研究開発C）

社会参加と交流支援
（研究開発B）

代表者：高取千佳
（東京大学

／ランドスケープ）

高野茂

（九州先端科学

技術研究所／AI）

三村康広
（大分大学

／交通計画）

蕭 耕偉郎

（東京大学／

都市空間計画）

グループリーダー：羽野暁
（九州大学／インクルーシ

ブ・街路デザイン）

工藤真生
（九州大学／

ピクトグラム）

黒瀬武史
（九州大学／

都市デザイン）

グループリーダー：
高山久信

（Minsora）

山本修（Minsora）

島田乃梨子
（九州大学／
臨床心理士）

協働実施者：内山大輔
（Divers Project

／代表）

深田彰
（Divers

/地域共創）

澤田武
（福岡車イス
ライフ運営）

牛島智絵
（Pono/

多胎育児支援）

吉谷 愛
（あいふろいで/

代表）

地域展開：福岡市・北九州市・別府市・糸島市

若手・女性・当事者などの多様な性別・立場・世代の研究者が多く参加していることが特徴

虎林幸平
（ブリジストン）

共創の相手 



社会参加と交流支援
（研究開発B）
● 心理学調査によるおすすめ目的地提示

（MAP表示）
● 当事者による評価・交流（ポイント付与）
● 実空間とデジタルが連動したピクトグラム

個人に最適な移動支援
（研究開発A）
● バリア情報の収集（センサ・市民投稿）
● 快適性・危険箇所データの蓄積

（デジタルツイン）
● 個人の障がい・状況に応じたルート

案内（AI）・シミュレーション

緊急・災害時のサポート
支援（研究開発C）
● 被介助者からのSOS発信（高精度GPS）
● 地域サポーターと移動困難者を

リアルタイムマッチング
● 信頼醸成のための研修・ガイドライン
● サポーターのインセンティブ設計

共創・対話

体のバリアフリー 心のバリアフリー体と心のバリアフリー

地域共創と都市空間整備（研究開発D）

デジタルツイン

緑陰・
熱的快適性

人流混雑度予測

観光×福祉×DXの統合による持続可能な都市観光社会の実現

● 福岡・北九州・別府・糸島で実証
● ステークホルダーとの共創によるまちづくり

● 九州広域データ連携プラットフォームと接続
● エイジフリー・ツーリズムモデル

として全国・海外へ展開

東大 大分大

ISIT

NES

ジオ
テク

九大 自立支援
センタ―
おおいた

あいふ
ろいで

多胎児
Pono Minsora

Divers
Project

ISIT

福岡市

九大
NES

北九州市 別府市 SEED HOLDINGS

Vusix

福岡市身障者協会 CODE for Kitakyushu

誰もが安心して旅できる未来へ：エイジフリー・ツーリズムDXの構築 
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④社会的特性③環境的特性②物理的特性①都市マスター
情報

時間
スケール

渋滞情報・人の流れ

方向・混雑度等

温度・湿度・風速・日

射量等

<1min
動的情報

交通規制情報、道路

工事情報等

天気・気温・河川の水

位等

ベンチや花壇の有無・
状態・放置車両・放置
自転車の有無等

<1hour
准動的情報

気候街路ネットワーク特性、
舗装の摩擦・傾斜、階
段の角度・蹴上高さ、街
路樹の樹高・樹種等

建物（用途・高さ）、
街路幅員、空間に関わ
る制度

<1month
静的情報

例）街路ネットワーク性

例）建物別用途・高さ

①都市マスター情報 ②物理的特性 ③環境的特性

例）温度・風速・日射

例）AIカメラ
GPSデータに
よる人の混雑度

例）バリア（段差・傾斜）

４Dデジタルツイン

6

デジタルツイン上での各種バリア・バリアフリー情報の蓄積 
④社会的特性



車椅子センサを用いた路面バリアセンシング 
路面の異なるバリアタイプ バリア情報変換ツール開発

参加型バリア抽出WS 温熱環境センサ



次年度：みちびきCLARCSを活用した路面バリアセンサ開発（自動ネットワーク生成） 

Bioism様・Minsora様との連携ーSOS機能とも展開

みちびきCLARCS 通ったルートの自動ネットワークデータ生成

©Bioism
©Bioism



異なる身体・車椅子等の状況に応じたルート探索技術 

バリアフリールート探索用コストマトリクス

カスタムルート探索歩道ネットワークデータ



社会参加と交流支援
（研究開発B）
● 心理学調査によるおすすめ目的地提示

（MAP表示）
● 当事者による評価・交流（ポイント付与）
● 実空間とデジタルが連動したピクトグラム

個人に最適な移動支援
（研究開発A）
● バリア情報の収集（センサ・市民投稿）
● 快適性・危険箇所データの蓄積

（デジタルツイン）
● 個人の障がい・状況に応じたルート

案内（AI）・シミュレーション

緊急・災害時のサポート
支援（研究開発C）
● 被介助者からのSOS発信（高精度GPS）
● 地域サポーターと移動困難者を

リアルタイムマッチング
● 信頼醸成のための研修・ガイドライン
● サポーターのインセンティブ設計

共創・対話

体のバリアフリー 心のバリアフリー体と心のバリアフリー

地域共創と都市空間整備（研究開発D）

デジタルツイン

緑陰・
熱的快適性

人流混雑度予測

観光×福祉×DXの統合による持続可能な都市観光社会の実現

● 福岡・北九州・別府・糸島で実証
● ステークホルダーとの共創によるまちづくり

● エイジフリー・ツーリズムモデルとして全国・海外へ展開

誰もが安心して旅できる未来へ：エイジフリー・ツーリズムDXの構築 



まちなか情報の収集ツールの試験的構築 



まちなか情報の収集ツールの試験的構築 



自分の情報を入れる→おすすめ店舗情報が出る→ルート表示 



来年3月：ジオクエスト機能を用いた街中バリアフリー施設情報取得 

©ジオテクノロジーズ様



社会参加と交流支援
（研究開発B）
● 心理学調査によるおすすめ目的地提示

（MAP表示）
● 当事者による評価・交流（ポイント付与）
● 実空間とデジタルが連動したピクトグラム

個人に最適な移動支援
（研究開発A）
● バリア情報の収集（センサ・市民投稿）
● 快適性・危険箇所データの蓄積

（デジタルツイン）
● 個人の障がい・状況に応じたルート

案内（AI）・シミュレーション

緊急・災害時のサポート
支援（研究開発C）
● 被介助者からのSOS発信（高精度GPS）
● 地域サポーターと移動困難者を

リアルタイムマッチング
● 信頼醸成のための研修・ガイドライン
● サポーターのインセンティブ設計

共創・対話

体のバリアフリー 心のバリアフリー体と心のバリアフリー

地域共創と都市空間整備（研究開発D）

デジタルツイン

緑陰・
熱的快適性

人流混雑度予測

観光×福祉×DXの統合による持続可能な都市観光社会の実現

● 福岡・北九州・別府・糸島で実証
● ステークホルダーとの共創によるまちづくり

● エイジフリー・ツーリズムモデルとして全国・海外へ展開

誰もが安心して旅できる未来へ：エイジフリー・ツーリズムDXの構築 



非常時の移動困難者とサポーターのマッチング（バリアフリーSOS） 
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システムの役割分担 

自治体
データ連携基盤

自治体
データ連携基盤

NES
一般社団法人Divers Project

自治体のデジタル・観光・福祉部局

ユーザー

SOS機能



事業化イメージ 

センサ：
バリア情報抽出・
SOS機能

一般社団法人





1月11日：
天神車椅子WS

9-10月：
車椅子センシング
プレ調査・分析

12月25日：車
椅子・ベビー
カー・スーツ

ケース・自転車
でのセンシング

調査

1月末～2月前半：
WLT天神協議会
管理者・事業者
WS

5月18日：
大橋双子
ベビーカー・
車椅子WS

3月20日：
大橋車椅子WS

10月5日：
北九州市黒崎
車椅子WS

11月28日-
12月8日
F u k u o k a
Christmas Festa

2023年度 2024年度

8月4日：
天神車椅子WS

10月25日：
糸島市シニアカ―
車椅子WS

11月10日：
福岡・別府共創WS
（移動困難者
×空クル）

3月
車椅子WS

定期的なワークショップ

WLT天神協議会
との共創

別府市・糸島市・
北九州市との共創へ

バリアセンサ
開発

ルート探索
アルゴリズム開発

当事者NT・
思いやりポイント開発

ルート探索・思いやり
ポイント可能性試験

再開発デザイン協議
FDCとの連携

ITS協議会



3月30日：
天神/ワンビル
オープニング
車椅子WS

3月15日：
北九州市小倉
車椅子WS

5月：
別府市
車椅子WS

2024年度 2025年度

定期的なワークショップ

再開発事業者
との共創

別府市との共創

バリアセンサ
のGPS精度
向上

※GPSみちびきテスト

思いやりポイント
アプリのGUI修正

他地域での実装方法
の検証

福岡市
データ連携基盤
への搭載

福岡市北九州市との共創 他地域の類型化
データ取得・展開へ

ソリューション
創出フェーズへ

7月19日：
北九州市
車椅子WS

8月：
上野
車椅子WS

10月：
本郷キャンパス
車椅子WS
（国交省歩行ナ
ビとの連携）



①自宅回り（日常生活圏） ②移動
（交通手段・アクセスポイント）

③目的地
（外出先・買い物／観光）

想定される
介助者

民生委員・地域住民
（公民館・小学校・自治協議会
等との連携）

交通事業者・管理者
（鉄道・バス等）
市民

街の事業者・管理者
市民 施設管理者

マッチングポイントHELP!!

MISSIO
N

HELP!!
（災害・緊急時）

MISSION

民生委員→住民
交通管理者

HELP!
!

MISSIO
N

達成したら思いやり認証マーク取得

Door to Doorの回遊アプリの実現

22



4つのバリアのセンシング地域連携ワークショップ

双子ベビーカー団体と
住宅地（大橋）での連携WS

SEED HOLDINGSシニアカー企業と
高齢化の進む地域（糸島）での連携WS

天神WSでルート探索アプリ試験



4つのバリアのセンシング街の事業者・管理者との共創

街のバリアフリーに向けた関係者との共創

目抜き通りのバス停前ハード整備

西日本鉄道株式会社・福ビ
ル開発本部との打ち合わせ

公民館・自治

協議会・民生

委員

（塩原公民館・

塩原自治協議

会）

エリマネ団

体・地域商店街

（WLT協議会・

大橋商店街）

地権者組織
（天神明治通り

街づくり協議会

東京メトロ）

上野駅前再開発と合わせた関係者議論
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移動困難者の回遊・交
流・社会参加を実現する
エイジフリー・ツーリズ
ムDXプラットフォームを
九州・全国・海外への展
開を図る。

誰もが安心して旅できる未来へ

ご清聴ありがとうございました


