
箱根及び川崎市新百合ヶ丘における郊外・観光一体型MaaS実証実験
（国土交通省 新モビリティサービス推進事業選定（大都市近郊型））

＜実証実験の概要＞
神奈川県内の観光地（箱根）と郊外住宅地（新百合ヶ丘）との双方で一体的に、複数の交通サービスや生活サービスの検索・決済
等ができるMaaSアプリを提供するとともに、交通と生活・観光サービスがセットになったパッケージ商品をMaaSアプリ上で提供す
る。地域特性を踏まえたパッケージ商品を企画・提供し、公共交通利用促進や交通混雑緩和などの地域の課題の解決を目指す。

○実験期間：2019年10月～2020年3月

〇参画する事業者等
神奈川県、川崎市、箱根町、小田急電鉄（株）、 小田急バス（株）、
小田急箱根ホールディングス（株）

〇MaaSアプリの構築・提供
＜対象交通手段＞
▽箱根： 鉄道、バス、ロープウェイ、ケーブルカー、観光船、

タクシー、 カーシェア、レンタカー
▽新百合ヶ丘： バス、タクシー、 カーシェア、レンタカー

＜提供するサービス＞
検索・予約・決済（箱根・新百合ヶ丘共通）

〇特記事項
▽箱根
・デジタルフリーパスの販売

小田急線往復、対象交通機関の乗り放題、施設優待・料金割引・
運賃割引がセットとなった箱根フリーパスの電子チケットをMaaS
アプリ（Emot）上で提供
・フリーパス優待施設をアプリ内の地図上で確認可能
・観光情報（「箱根ナビ」との連携）の提供
・小田急ロマンスカーの事前予約
▽新百合ヶ丘
・新百合ヶ丘エルミロードで2500円以上の買い物をすると往復分の
バス乗車券を「EMot」内で発行

＜箱根（観光地型MaaS）での箱根フリーパス使用イメージ＞

＜新百合ヶ丘（郊外型MaaS）の利用イメージ＞


