歡迎來到支笏洞爺國立公園

支笏湖與洞爺湖有著眾多魅力四射、令人興味盎然的景點，因此制定旅行計劃並非一件容易的事情，所幸兩湖都建有便利的遊客中心。支笏湖遊客中心位於湖畔的大型圓木小屋式建築中。那裡除了有地圖、照片，還有與狐狸、熊、鳥等實物同樣大小的標本，以及野生樹木模型。透過電視螢幕，向遊客展示通俗易懂的當地地質史。在4K高清影片放映廳，遊客不僅可以看見平時無法觸及的景色與支笏湖的水中畫面，還能通過360度虛擬影像，體驗獨木舟和山中漫步等等。這些影片均能以中文播放。
洞爺湖遊客中心同樣令人印象深刻，同時還設有一座卓越的火山科學博物館。該博物館以影像和文字資料，向遊客提供各式各樣的資訊。在這裡，遊客可以看到因地殼變動而彎曲的電車軌道，以及在最近一次火山噴發中，被落下的岩石狠狠砸中的輕型卡車。
踏上旅途前，不妨先去遊客中心參觀一番。選擇其中一處，或兩處都去，您一定會感嘆這順路一瞥的收穫。
