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共感スコアとは

事業に関わるソーシャルキャピタル（社会関係資本）を
スコアリングする取り組み

事業をつくり、育てていく、各フェーズにおいて
事業に関わる人の「共感」をさまざまなレイヤーで数値化
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現行版の共感スコア
「参加」という行動データに基づく共感スコアリング

共感スコア
参加という「行動データ」に基づく共感スコアリング
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検討中の共感スコア
データ取得の幅を広げることで、より多くの共感をスコアリング

事業設計 資金調達・工事 運営開始 運営

アイデア
会議

投資家
ミーティング

企画 共感スコアの
蓄積

•施設周辺の人流 
•施設にチェックイン 
•利用時の表情・熱量 
•施設で働く 
•口コミの発信 
•施設でのコミュニケーション量 
•売上・利用者数

DIYイベント

オープン
イベント 施設利用投資

ワークショップ

記事・ページ・動画閲覧

メッセージ投稿

分配

NFT利用
会員登録・ログイン

•イベント参加 
•アンケート回答

SNS反応・シェア

投資家登録
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事業化までの流れと共感スコア取得のタッチポイント

プロジェクト記事作成 イベント(アイディア会議)開催 イベント(ワークショップ)開催 イベント(IRイベント)開催
アンケート実施 イベント(投資説明会)開催 施設でのイベント実施

DIY実施 施設運営記事作成

事業化までの流れ プロジェクト認知 企画・事業設計 資金調達・工事 運営

ハロリノ各ページ閲覧 プロジェクト情報(概要)視聴 投資家登録 IRイベント参加

ハロリノ各動画閲覧 イベント参加 投資 IRイベントでの発言

会員登録 イベントでの発言 マイページでメッセージ投稿 施設周辺の人流

ログイン アンケート回答 施設利用(売上・人数）

ストーリーズ視聴 施設利用時の表情

SNSシェア 施設利用時のコミュニケーション

口コミの発信

事業側で実施される事

行動による共感スコア取得ポイント

取得済み

今後取得予定

取得方法要検討

検討中の共感スコア
データ取得の幅を広げることで、より多くの共感をスコアリング
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共感スコアの活用イメージ（案）
自治体や地域金融機関を巻き込み
事業の審査基準に活用する共感スコア活用イメージ
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データ収集・提供

PFS制度の基準
として採用

共感スコア

達成度に応じ
助成(報酬支払)

自治体助成を
前提として融資

実質的に金融
機関の審査
基準に

融資への
保証提供

自治体やメガバンクも巻き込み、将来的に金融機関の審査基準へ

大手
通信会社等

共感スコア

データ収集・提供

事業者

事業参加の機会 情報提供

自治体 地域金融機関

金融機関の
事業審査基準

PFS制度の
基準として採用

事業への融資達成度に応じた報酬


