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大丸有プロジェクト 

街データ活用の取り組み

株式会社EBILAB　小田島春樹
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Agenda

1_2019年の計画について 

2_2020年での実績および成果 

3_202X年街のあるべき姿　街DXについて
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2019年のスタート 
“食”と“アート”と“データ”が 

融合する街づくり

1_2019年の計画について
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街データ可視化 
（通行量/天候/個店） 

アイディアや施策の効果測定

1_2019年の計画について
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【目的】街に溢れる“人・モノ・金・店”のデータをつなげて新しいアイディアを発見

村山まとめ.key
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街データ収集のイメージ

POSレジ選定

開発100万円

開発無料

＋

画像解析Camera

Microsoft

店舗データ収集 
店舗オペレーショ
ン効率化

店内データ 
入館データ 
属性データ

＋

wifi/Iotセンサー

街人流データ 
外国人データ 
リピーター判定 
自動発注

データ関連

データ収集 
統合DB制
作

データ分析

評価分析

来客予測

web分析

API接続

有楽町 
各テナント 
店舗データ分析

データに基づくアクション 
イベントの効果測定

さらなる挑戦の種に

データアキーテクチャー（ディレクション）

各担当営業
施設Dashboard

1_2019年の計画について
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　有楽町 Micro Market 
　「新しいイノベーションのアイデアをふかさせる」 

　各テナントアクション 

　大丸有データ可視化による活用イメージ

　丸の内プロジェクト 
「センシング技術とＡＩを活用した 
   街＆店舗データドリブンマーケティング」 

　 

三菱地所

店舗データ収集 
店舗オペレーション

効率化

店内データ 
入館データ 
属性データ

館内人流データ 
外国人データ 
リピーター判定

有楽町～丸の内エリアにおける 
「外部環境×消費者行動の関連性」 

について洞察を共有

街データ収集により 
”イノベーションの種”が生まる 

付加価値・運営効率が 
常に向上しつづける仕組みの 

構築をサポート

蓄積されたデータの解析による知見を共有 
「新しい芽となりえる産品・消費者の嗜好」、 

「あいのり便発注システム利用による 
　　店舗の経営改善・産地の販売力強化の成果」 
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　など

店舗販売データ/顧客フィードバック 
を貨客混載PJへ共有 

より付加価値の高い農産品の 
作付やプライシングに利用

✔街の付加価値の向上 
✔テナント運営効率の向上

自動大入り自動発注 需給予測

・・・
キャッシュ 
レス ・・・

ゼロ事務作業

新テクノロジーを活用した店舗のカタチを実験する場

知見

情報 革新
提言

投資

価値

データに基づいたテナント共創 
テナントMIXやリーシング強化へ 

データに基づいたエリア全体の 
グランドデザインを設計

1_2019年の計画について
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43テナント 
入店率

43テナント 
購買率

43テナント 
入店対購買率

総入店社数 平均滞在時間

店舗ビジネスのデータ解析を行い、収益性の高い店舗運営へ

フロアBIイメージ テナント顧客分析

アンケート分析

画像解析

来客予測

時系列分析

1_2019年の計画について
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街のデータ活用による 
個店活性の取り組み 
実施および成果について

2_2020年までの実績および成果について
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有楽町 micro FOOD&IDEA 
MARKETおよび仲通り歩道

丸ビル共用部および 
丸ビル内他３店舗

センサー設置データ収集改善アクション

2_2020年までの実績および成果について
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2_2020年までの実績および成果について

有楽町 micro FOOD&IDEA MARKETおよび仲通り歩道

①様々な取り組みが功を奏し 
　購買率はオープンからほぼ２倍

②日当たりの平均客数も 
　右肩上がりを実現

③単価を維持、客数増加により 
　売上も右肩上がりを実現

年間を通した結果について
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街の天気や気温によって人々の購買思考の変化も収集

1.6%UP

ブレンドコーヒー 
がなぜか売上比率２位天気予報を確認しながら戦術も変わってきます。

2_2020年までの実績および成果について
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通行量からどのポイントにてアクションを行うかも明確

店舗の入店客数および店舗隣接歩道の通行客数

丸
の
内
仲
通
り

6thStより仲通り 
が２倍近い通行量

丸の内6th St

2_2020年までの実績および成果について
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有楽町 micro FOOD&IDEA 
MARKETおよび仲通り歩道

イベント効果を購買率にて算出

店舗独自の取り組み

街としてのイベント

データ結果から試行錯誤を行いイベントの精度上げる

2_2020年までの実績および成果について
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センサーを活用し混雑状況を可視化しコロナ対策にもデータ活用

混雑状況可視化
2_2020年までの実績および成果について
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多くの街のデータ可視化 
街と関わる人たちの 
羅針盤となる為に

3_202X年街のあるべき姿　街DXについて
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データ収集によって店舗価値算出を行い 
適切なテナント料算出/店舗の資産化によるサービス業の出口戦略

A店舗価値 
1,500万円

B店舗価値 
2,500万円

C店舗価値 
500万円

D店舗価値 
0万円

店舗データ WEB口コミ ES／離職率

マーケットの状況 人口動態 お客様満足度

3_202X年街のあるべき姿　街DXについて
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3_202X年街のあるべき姿　街DXについて
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データに基づく店舗運営で“笑顔があふれる街づくり”を進めて参ります。

3_202X年街のあるべき姿　街DXについて


