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①Doconサイクルビジネスの想い

Doconが有している

知識・技術・ネットワークを活用し、

レンタサイクル・地域コーディネートなど

民間ビジネスの実践を通じて、

自転車文化を創造するとともに、

快適で魅力的な自転車利用環境を創出する

こと。
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②羽藤先生との出会い

東京大学羽藤准教授（現教授）
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③Doconサイクルビジネスの枠組み

地域づくり
（魅力・エコ・情報）

経営ノウハウ
（コスト管理・広告収入）

自転車開発
（おしゃれ・安全・快適）

レンタルシステム
（貸し出しシステム・
携帯決裁・電力供給）

事業の企画・開発はＤｏｃｏｎを中心に、
事業の主旨に賛同する大学・企業により進めます

・CSR賛同企業
・情報提供企業
・まちづくり団体
・旅行代理店
・情報誌出版会社

など

・自転車メーカー
・自転車販売店

など

・レンタカー会社
・広告代理店
・損害保険会社
・経営コンサル

など

・情報基盤関連会社
・物流会社
・電力会社

など

運営法人による
事業経営

（運営、管理、保険、
コールセンター）

企画・開発の枠組み

行政ほか関係機関
との連携

出資

配当

学識者らによる、北海道における新しいライフスタイルとモビリティのあり方に関する

『（仮称）北海道モビリティネットワーク会議』
を設立予定

携帯決済
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④2008年：イベント（北海道モビリティカフェ）
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⑤崎谷対策官
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⑥2009年：サイクルポート・システムの開発
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⑦2009年：環境省による小規模社会実験の様子
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⑧2010年：ドコモとの共同による大規模社会実験の様子
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⑨2011年：運営会社（DMD）を設立し本格展開
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⑩2011年：本格展開後のポロクルの様子



11

⑪DMDの活動

ビッグビジネス→ソーシャルビジネス

課題解決のきっかけに・・・

・にぎわい創出 ・放置自転車減少 ・マナー向上・ＣＯ２排出削減
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⑫若者たちによる主体的な運営
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⑬若者たちによる活動
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⑭自転車ルール・マナー啓発
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⑮マスコミの反応



⑯DMD設立後3か年の売上

2011年度 2012年度 2013年度 合計

設立時計画 59百万円 105百万円 123百万円 287百万円

実績 33百万円 32百万円 28百万円 93百万円

達成率 56% 30% 23% 32%



⑰NPO法人ポロクルの設立



⑱伸びない利用・売上



⑲自前システムの限界



⑳2019年：ドコモバイクシェアのシステム・自転車へ

申込窓口の拡大（コンビニや
観光ｗebサイトとの連携）

サービス内容の
見直し

システムやバッテリーが搭載され
ていたラック・看板は、簡易な形
状に変更しました。

従来のシティサイクルから、電動
アシスト付の自転車へ。貸出･返却
も自転車に搭載している操作パネ
ルにて行います。

ドコモシステムを導入することで、
スマートフォンアプリを使っての
会員登録やポート検索などの情報提
供が可能になりました。

ラック・看板
簡易な形状に

スマートフォン
アプリの活用

自転車
電動アシスト付へ

全国のコンビニや世界中からアク
セス可能な観光webサイトから、
観光に便利な1日パスの申し込みが
可能となります。

利用可能時間や、登録方法・認
証・決済・利用料金などの見直し
を図り、サービスの向上と持続可
能な事業に向けた検証を行います。

全国同一IDで使える
出張先でも観光でも、いつものIC
カードで連携先のシェアサイクル
が利用可能になりました。

20

営業時間：24時間
1回会員 最初の30分150円
月額会員 基本料金3,000円
ほか



㉑コストを増やすことなく利用が急増



㉒交通安全にかかわる情報発信



㉓ヘルメット無料貸出・イオンと連携したあんぜん応援割



㉔観光需要創出に向けた取り組み

Visit.sapporo ： フォロワー3.8万人
札幌市観光MICEの外国人職員による動画発信サイト
https://www.instagram.com/visit.sapporo/

NoMaps2024への協力 Visit.Sapporo(Instagram)でのPR動画配信

https://www.instagram.com/visit.sapporo/


㉕公共交通・各種サービスとの連携



㉖GXの推進に向けた取り組み



㉗FCアシストポロクルの機構



㉘水素社会の到来に向け、既に始まっている普及啓発活動



㉙土谷製作所の水素ストーブ（おまけ）
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